[paBUTHUK 0 6IMXKKMM YCNOBUMA U CTaHAapAMMa 3a MpyXame
ycnyra couujanHe 3awTure

MpasunHuk je objaereH y "Cnyx6eHom rnacHuky PC", 6p. 42/2013, 89/2018 n 73/2019.

I. OCHOBHE OAPEABE

NMpepmert NpaBunHukKa

YnaH 1.

OBMM NpaBWIHUKOM MPOMNMCYjy ce GnVXKK YCroBM M CTaHAapaM 3a NpyXake CBUX YCyra couujanHe 3awTute (y Aa/beM
TEKCTY: MUHUMAsHW CTaHaapam).

CBUM MOjMOBM Y OBOM MpaBWIIHUKY YMNOTPE6/bEHU Y rpaMaThYKOM MYLUKOM pofy OAHOCE Ce Ha 0COBe MYLUKOT M XEHCKOr
rnona.

MpumeHa MNMpaBuaHMKa y OAHOCY Ha Mpy)KaoLle yc/yra couMjanHe 3aluTure

YnaH 2.

Bnwke ycnose v cTaHgapAe MNponucaHe OBMM MPaBUIHUKOM MpUMErRbYjy CBUM MpY>Xaouwu ycnyra couujanHe 3sawitute, y
CK/lady Ca 3aKOHOM KOjuM je ypeheHa coumjanHa 3awTuTa.

Cneuundukauuja ycnyre 1 MMUHMMaJIHM CTaHAApAMU

Ynan 3.

Cneumndukauujom ycnyra ypehyjy ce:

1) cBpxa ycnyre;

2) KOPUCHWMYKE Tpyne KojuMa je ycryra HaMereHa;

3) aKTMBHOCTM KOje ce npeay3vMajy paav 3afoBosbaBama noTpeba ogpeheHnx KOpUCHUYKMX rpyna.

MUWHMManHM CTaHaapay NpeacTaB/bajy OCHOBHE 3axXTEBe KOju Ce Mopajy MCMYHWTW Kako 61 ce mpyarne yciyre couujanHe
3awWTuTe. MUHUMA HK CTaHdapam ce cacToje of:

1) MUHUMAsHUX CTPYKTYpanHWX CTaHaapaa, KojuM ce yTBphYjy MHGPACTpYKTYPHWU, OpraH13aLmnoHu U KaapoBCKM YC/IOBM 3a
npy>arse ycnyre;

2) MUHUMANHUX (YHKUMOHAMHUX CTaHAapaad, KojuM ce yTBphyjy BpeaHOCHE, KBAaHTUTATWMBHE M KBASMTATMBHE AMMEH3MjE
CTPYYHMX MOCTYynakKa.

3ajeAHUYKN 1 NOCe6HN MUHMUMAJTHU CTPYKTYpPaNnHU 1 (byHKLMOHANIHU CTaHAapAaun

YnaH 4.

3ajeAHNYKM MUHMMaNHU CTPYKTYpanHM M YHKLUMOHAMIHM CTaHaapaM MpefacTaB/bajy 3axTeBe Koju ce Mopajy WCMyHUTM
HE3aBMCHO OfF KOPUCHWYKMX Fpyna KojuMa je yc/yra HamerseHa, M3y3eB ako MocebHUM MponMcoM Kojum ce ypehyjy 6mamku
YCNOBU U CTaHaapam 3a oCTBapere oApeheHnx ycyra coumjanHe 3aluTuTe Huje apyradumje ypeheHo.

MocebHn MUHMManNHU CTPYKTYpanHM M (dYHKUMOHANHW CTaHaapay npeacTassbajy crneunduyHe 3axTeBe Koju ce Mopajy
UCMYHUTW Y OKBUPY ompeheHe rpyne ycnyra WM KOHKPETHE yciyre, carfiacHo notpebaMa W pasinuMToCTUMAa KOPUCHUUKE
rpyne.

I1. 3AJEAHNYKN MUHUMAJTHUA CTAHOAPAN

1. 3ajeAHUUKM CTPYKTYpasIHN MMHUMAJIHU CTaHAApAMN

JaBHoct paga

YnaH 5.

Mpy>anay ycnyre:

1) uma gedmrHMCaH OCHOBHM NPOrpaM opraHu3aLumje Koju MUHUMasnHO CaapXu:

(1) nopgaTke O KOpUCHWMUMMA, MO Y3pacTy, CTeneHy noaplike u notpebama, OAHOCHO KOPUCHWYKOj Fpynmu KOjoj je ycnyra
HaMeHeHa, Y CMUC/Ty 3aKOHa KojuMa je ypeheHa couujanHa 3awTuTa;

(2) nporpamcke akTMBHOCTM Koje ce peanusyjy, Y Ckiagy ca cneumdukaumnjom yciyre 1 MMHUManHuM CTaHgapavMMa Koju ce
0fHOCE Ha YCnyry Kojy opraHusauumja npyxa, Kao vy cknagy ca notpebama KOpUCHUYKe rpyre Kojoj ce ycnyra npyxa;
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(3) nogaTke 0 OCHOBHMM KaApOBMMa, Y CKiagy ca crieundukaumnjom ycnyre u MUHUManHuM CTaHaapaMMa Koju ce ogHoce Ha
yCnyry Kojy opraHvsauuja npyxa.

2) uma enabopaT 0 MCNYHEHOCTM YCIOBA 3a MOYETAaK paja M npyxxake ycryra couunjanHe 3awTuTe, ymjy je cagpxaj 6nmke
oapeheH NpaBUHMKOM KOjUM je ypeheHo nvueHumparse opraHusauuja;

3) uma gedurHUCaH roavwwHbK MaH paga Koju CaapXu UWbEBE U aKTUBHOCTU:

(1) vHdpacTpyKTypHE MHBECTULIM]E;

(2) pa3Boj kaapoBa;

(3) vHdopMUCarbe WKMpe 1 CTPYYHE jaBHOCTM O YCiyraMa Koje ce npyxaijy;

(4) pasBoj ycnyre y ogHoCy Ha nmpolvperbe 6poja KOpUCHMKA, yBohere HOBUX caapxKaja v CIIMYHO;

4) uma yTBpheHe kpuTepujyme 3a oapehuBarbe NpUOPUTETA NPUIMKOM MPpUjEMA KOPUCHUKA U (OpMUpatbe NIUCTE YeKatba, Y
3aBWCHOCTM 07 YC/yre Koja ce npyxa, a y CKnady ca akToM npy»aoua ycnyre;

5) uMa npoueaype 3a cee hase CTpyUHOr MOCTYMKa, Kao U 0 APYrUM NUTamKUMa, Y CKIady ca OBWUM MPaBWHUKOM W ApYTUM
npornmcnMa;

6) obe3behyje peaoBHO MHGOPMUCaHe MOTEHLMjAIHMX KOPUCHUKA O MOYeTKy kopuwhensa ycniyre, npemMa yTBpheHoj nnctum
yekama;

7) o06e36ehyje KOPUCHWKY, 3aKOHCKOM 3aCTYMHMKY KOpUCHWKa W TpehuM nvuuma, uHpopMauuje y nmucMeHoj dopmmn o
[enokpyry paga, ycnyrama koje obesbehyje, kyhHOM peay v npaBuavMMa NoHallakba 3anoC/eHmX;

8) 3aKksbyuyje yroBop o mpy>xamy ycniyre, U3y3eB 3a yCiyry cBpaTuwiTa M NpuxBaTuamwITa;
9) BoAM NponMcaHy eBMAEHUM]Y M AOKYMEHTaUujy 3a ycnyry Kojy npyxa.

Jlokaumja objexta u onpema

YnaH 6.

O6jekaT y KOMe ce npyxajy ycnyre KopucHLmMMa (Y AarbeM TEKCTY: 06jeKaT) Hafasu ce Y HacesbeHOM MECTY.

Pagu HecMeTaHor kopuwihera yciyra M ciyx6u y 3ajeaHuum objekaT Tpeba ga 6Gyae Ha MeCTy [OCTYMHOM jaBHOM
npeso3y.

O6jekaT 1UMa NPUK/bYYaK Ha ENEKTPUUHY U TenedOoHCKy MpeXy, MpUKibyyak U MHCTanauwmje 3a Aosoa Boe 3a nuhe u oasoa
oTnagHux Bofa.

MNpuna3 06jEKTy NpUCTynayaH je 3a HeCMeTaH [JoMa3ak BO3Wia Ca KOpPUCHULMMA KOjuU ce OTeXaHo kpehy u 3a camocTanHo
KpETaHke KOPUCHWKA UHBAIMACKMX KONWLUa U Apyrux noMarana.

Mpyxanay ycnyre obe3behyje 6e36eaHO OKpyxxere 3a 60paBak KOPUCHMKA, 3anocieHnx 1 Tpehux nuua.

ObjekaT koju je cnpaTaH 3a KpeTare KopucHuka Tpeba ga uma obesbeheH BepTuKanHM TPAHCMOPT M TO: NMOKPETHY CTOMLY
aKo je Ha CBaKoj eTaxu cMewwTeHo A0 20 KOpUCHMKA, a NMGT ako je Ha CBakoj eTaXu CMewTeHo Buwe of 20 KOpUCHMKa Wn
ako je objekat cnpaTHocTw M+3 u BULwe.

ObjekaT je TOMMOTHO, 3BYYHO M XMAPO M30/10BaH, MMa CUCTEM LEHTpasHoOr rpejarba koju obesbehyje apekBaTHy COGHY
TeMmnepaTypy, NPUPOAHO NPOBETpPaBarbe U OCBET/LEHE.

Mpyxanay ycnyre, y ckiagy ca notpebamMa KopucHuka, o6e3befyje ycnose 3a pekpeauujy, @usvKanHy W pagHo-
OKyMaLMOHy Tepanujy 1 CyCpeTe M KOHTaKTe Ca YiaHOoBMMa nopoauue v ApyrvM nuuMa 3HayajHUM 3a KOPUCHMKA.

Opnpepnbe oBor unaHa He ofgHoce ce Ha ycnyre nomohu y Kyhu n nepcoHanHy acucTeHuujy.

Oap>kaBarbe JInYHe XUrvjeHe u XurvjeHe rnpocropa

YnaH 7.

3ajeaHndke NpoCcTopuje CBakOAHEBHO CE YNCTE.
MpocTopuje 3a 0b6aB/barbe NMMUHE XUIMjeHe OABOjEHE Cy 3@ MYLUKE M XKEHCKE KOPUCHUKE.

KopucHuum, y cknagy ca CBOjUM CMOCOBHOCTMMA, aKTUBHO YUECTBYjy y OApXKaBakby JSIMYHE XUTujeHe 1 XurujeHe npoctopa y
kojem 6opase.

Kopuchmumma je obesbeheHo HecmeTaHO oAapXKaBarbe JIMYHE XUrujeHe y3 CpeAcTBa M OMpeMy Koja oAroBapa HWXOBUM
mMoryhHocTuma n notpebama .

CraHgapam 13 cT. 1. 1 2. 0BOr YflaHa He ogHoce ce Ha ycnyry nomohu y kyhu.

Oanararbe OTPOBHUX U APYruX Matepujana

YnaH 8.

YcnoBu 3a ognararbe OTPOBHMX M APYruMx MaTepujana obesbelyjy ce y cknagy ca nocebHMM nponucuma.
HecmeraHo ¢yHKL/I/IOHI/I(.‘aI-be KOPUCHWKa

Ynan 9.

MpocTopuje koje cy HaMereHe KOpUCHULMMA CY MpUCTYNayHe.
MopoBm y cBMM npocTopujama Cy o Heknmsajyhux matepujana.



PagHn npocTop, pykoBoAnIalL 1 3a8yXKeHu PagHuK

Ynax 10.

Mpyxanay ycnyre obesbehyje oarosapajyhe pagHe npocTopuje 3a 3anocsnieHe.

Mpyxanay ycnyre uMa nuUe HeMocpeaHo 3ady>XeHo 3a pyKoBoherbe.

CBv 3anocneHn “Majy jacHo aeduHMCaH onuc nocoBa.

3a CBaKOr KOPUCHMKA 3afly>XeH je 3anoc/ieHn Koju je HemocpeaHo OAroBOpaH 3a pafl ca KOpUCHWMKOM, npaherbe peanusauuje
VHAVBUAYANHOr MiaHa U NOCTUMHYTMX MCXoAa, MOAPLUKY Y OfpaXKaBakby KOHTAKTa Ca MopoavuoM, APYrM NMUMMa 3HAYajHUM
3a KOPUCHWKA, BOAMTELEM Cllyyaja U ApYrvM CTPyYHbaliuMa y 3ajeaHuuu.

3anocnieHn U3 CTaBa 4. OBOr UfaHa, MoXe BUTU 3afly>KEeH 3a BULLIE KOPUCHMKA.

JHeBHU v HOhHY pag

Ynan 11.

Mpyxanaw ycryra Koje Cy KOpuUCHMLMMa AOCTYMHe ABafECeT YeTWpW yaca AHEBHO OpraHusyje AHEBHW paf, HOhHM pag u
pady CMeHaMa, y Ccknadly ca nMpornucoM o pagy.

2. 3ajeAHNYKN MUHUMaANHU DYHKLMOHANTHU CTaHAApAM

[pujem KopucHuKka

YnaH 12.

MpujeMHa npoueHa BpLyM ce npe kopuwhera ycnyre, y nepuogy oA NeTHAecT AaHa o4 npujemMa 3axTeBa.

Ha ocHoBy HenocpegHor pas3roBopa Ca KOPUCHUKOM WM 3aKOHCKUM 3acTYMHUKOM, SMUMMa 3HayajHUM 3a KOPUCHMKa W
Apyrvx n3sBopa npouetbyjy ce:

1) cTaB KOpUCHWMKa M APYrUX Mua 3HavajHUX 3a KOPUCHMKA M HUXO0BA OYeKMBarba of YCNyre;

2) Nofo6HOCT KOpUCHMKA 3a kopuwherse ycnyre;

3) kanauuTeTu Npyxaoua ycyre aa 3a4oBosbi MOTpebe KOPUCHMKA;

4) npyopuTeT 3a npujeM - AaTyM Kopuwhera ycnyre uim ynncuearba Ha INCTY Yekama;

5) cnocobHocTu 1 npuopuTeTHe NoTpebe NoTeHUujanHor KOpUCHUKA;

6) moryhHOCT ga apyre ycnyre wnm ciyx6e y 3ajegHuumM Ha NOTNYHWUjWU HAYMH 3a40BOSbe NoTpebe KOpUCHMKA.

AKO je moTeHuMjanHM KOpWUCHUK ynyheH Mpeko LeHTpa 3a couujanHn paj ca CceaulTeM BaH MecTa npyxawa ycnyre,
npyxanau ycnyre he u3BpwuTy NpujeMHy NpoLeHy Yy Ckiady ca CTaBOM 2. OBOr YnaHa, Mo MpaBuiny Ha OCHOBY YMyTa LieHTpa
3a couujanHu pag, y nepuogy u3 ctasa 1. oBor unaHa.

Mpyxanay ycnyre he y nepvogy oA cefaaMm gaHa obaBeCTUTM MogHOCMOLL@ 3axTeBa O UCXOdy MpujeMHe MpoueHe, WTOo
yK/bydyje umHdopMauuje o noyeTky Kopuwhewa ycnyre, CTaB/bakby Ha JIMCTY 4Yekarba, WM pasno3vMa 3a €eBEeHTYasHO
opbujarse npujemMa KOpUCHMKA.

lpoyera

Ynan 13.

MpoueHa notpeba, cHara, pusnka, CNoCOBHOCTW, U MHTEpecoBaHa KOPUCHUKA U APYrMX NMua 3HayajHUX 3a KOPUCHUKA, Kao
M npoueHa KanauuTeTa npyxaoua ycnyre (y JarbeM TeKCTY: MpoueHa), BPLUM Ce HaKOH MnpujeMa KOpUCHUKA U MepuoanyHoO
TOKOM Mpy>ara ycnyre y poKoBUMa YTBphHEHWM WHAMBMAYaNnHUM MaHOM yciyre, OAHOCHO nocebHMM CcTaHdapaoM 3a
oapeheHy ycnyry.

MpoueHy BpLM CTPYYHM pagHYK y3 yyelwhe KOpUCHMKA, Mo NoTpebu 1 3aKOHCKOr 3acTyMHUKa WK Apyror fuua 3HavajHor 3a
KOPUCHHMKA.

MpoueHa 3anounHe HENOCPEAHO HAKOH MpUjemMa U OKOHYaBa Ce y poKy A0 AeCeT AaHa.

YKONVKO je LeHTap 3a couunjanHu paj yrnyTuo KOPUCHMKA, NPOLIEHa CE BPLUM Ha OCHOBY MPOLEHE LieHTpa.

TOKOM MpoLeHe npy)a ce ycnyra, O4HOCHO peanusyjy Ce akTMBHOCTW Y CKlagy ca yTBphHeHuM npuvoputeTHUMM noTpebama
KOPUCHMKA.

Mopea okonHOCTM M3 cTaeBa 1. oBOr unaHa, npoueHa y3uma y 063up KynTypOsSioWKe M SIM4HEe MoCeBHOCTM KOPUCHMKA:
reorpadCko M HaLMOHaNHO MOPEKIIO, MaTepHN je3nK, BEPCKO Onpeaerbene, Y3pacT, po4, CekcyasnHy opujeHTauujy u ap.

Y ogHocy Ha pesynTaTe npoueHe ogpehyje ce cTeneH NoapLIKe KOPUCHUKY W u3palyje nHavBMayanHu nnad ycnayre.

HakoH n3BplueHe npoueHe n ogpehumBama CTeneHa NoapLuKe, 3a CBakor KOpUCHWKa ogpehyje ce CTpyyYHu pagHuK, OAHOCHO
CTPYYHV CapagHVK.

OnpebumBarbe cTerneHa rnogpLike

YnaH 14.

CreneH nopgpwke ogpehyje ce ¢ 063MpOM Ha LUENOKYMHO MHAMBUAYANHO (yHKUMOHUCaHEe KOPUCHMKA M BpCTe noTpebHe
nomMohu, y ogHocy Ha:



1) cnocobHocT HenocpeaHe bpure o cebu;
2) y4ecTBOBak-E Y aKTMBHOCTMMA XMBOTA Y 3ajeaHuum.

Crerienn riogpLuke

YnaH 15.

Moapluka I cTeneHa - 3HaUM Aa KOPUCHMK HMje crocobaH Aa ce caMoCTanHoO 6puHE 0 CEBU M YKIbyUM Y aKTUBHOCTW AHEBHOM
XWBOTa Y 3ajeaHunum, 36or yera My je noTpebHo hM3UUKO NPUCYCTBO M KOHTUHYMpaHa noMoh Apyror nvua.

Moapwka II cTeneHa - 3HauM @ KOPUCHUK MOXeE Aa BGpuHe O cebu M O3 Ce YK/byuu Y aKTMBHOCTWU [HEBHOr XWBOTA Y
3ajeaHnuM y3 pU3MUKO NPUCYCTBO U nNoMoh Apyror nvua.

Moapwka III cTeneHa - 3HauuM Aa KOPUCHWK MOXe Aa 6puHe 0 cebu M Aa Ce YKbYuu Yy aKTMBHOCTU [OHEBHOM XWBOTA Y
3ajedHuuuM, anu My je ycnea HefoBOSbHO Pa3BUjEHMX 3HaHba M BELITUHA NoTpebaH Haa30p U NoApLUKa APYror Nuua.

Moapwka IV cTeneHa - 3HauM Aa KOPUCHWMK CaMOCTasHO, OAHOCHO Y3 noaceharse, Moxe Aa 06aB/ba CBE XXMBOTHE
AKTUBHOCTMW.

lnarmparse

YnaH 16.

Ha ocHoBy uaeHTudukoBaHnx notpeba, CnocobHOCTU M pU3MKa, 3a CBaKOr KOPWCHMKA CauuMrbaBa Ce WHAVMBWAYanHW nnaH
ycnyre.

MHavBuayanHu nnaH ycnyre cadynkbasa ce A0 AeceT aHa HaKOH OKOHYaHba MpoLieHe 13 ynaHa 13. oBor npaBuiHUKA.

WHavsuayanHy nnaH ycnyre, o6aBe3Ho cagpxu:

1) umbese koju ce xene noctuhu Npy>xarweMm ycnyre;

2) o4yekvBaHe UCXOAE;

3) KOHKpeTM30BaHe aKkTUBHOCTM Koje he ce npeay3umaTy, ykby4yjyhn n akTMBHOCTM y npouecy npunarohasarba;

4) BPEMEHCKV OKBUP Y KOjeEM ce peanusyje MHAMBMAYanHW MnaH ycnyre;

5) pok 3a MOHOBHW Npernea HAVBUAYyasHoOr NnaHa ycnyre;

6) UMeHa nvua o0AroBOpHUX 3a peanu3auunjy MHAMBMAOYyasHOr NnaHa ycnyre.

WHamBuayanHu nnaH ycnyre mspahyje ce y ckiagy ca WypyMM NaHoM YNyTHOr LieHTpa 3a couMjanHu paj, ako je KOPUCHUK
ynyheH npeko ueHTpa 3a couunjanHu pag.

Y v3pagv MHAMBMAYANHOr NfaHa ycnyre yyecTByje CTPYYHU PafHUK, KOPUCHUK WM HEroB 3aKOHCKM 3aCTYMHUK, 3a4y>XeHu
3anocneHn, a no noTpebu v Apyrn CTpydrbauu y opraHu3auujy v 3ajegHuun. Y u3pagyM vHAMBUMAYAnHOr MnaHa ycnayre
y4YecTByje v BoauTe b CNyyaja ynyTHOr LeHTpa 3a couujaniHmn pag, ako je KOpUCHWK yryheH npeko LieHTpa 3a couujanHn pag.

KOpUCHMK, OAHOCHO HeroB 3aKOHCKM 3aCTyMHUK Aobujajy mpuMepak MHAMBMAYanHOr NnaHa ycnyre.

KopucHuKy, OOHOCHO H-ErOBOM 3aKOHCKOM 3acTynHuKy obe3behyje ce ogrosapajyha noMoh npuivMKoM ydecTBoBaka Y
n3pagn UHaMBMAyasnHor nnaHa ycnyre.

lToHOBHN niperneq

Ynan 17.

lMoHoBHM npernes, BpwM Ce Y CKIaJy Ca POKOBUMMA HABEAEHVWM Y WHAMBUAYASIHOM MNaHy ycnyre, MpoLeHeHUM
MHTEH3UTETOM MoApLiKe, AeduHUCAHUM LWbEBMMA UM MUCxoauma, u oMoryhasa npunarohaBarbe akTMBHOCTM noTtpebama u
LWbeBMMA KOPUCHMKA M OCTBapeHnM edeKkTuma ycnyre.

MoHOoBHKW Npernes cBakor MHAMBUAYASHOr MaHa ycslyre BpLK ce HajMame:

1) jegHoM y wect Meceum, 3a deuy W Mnage;

2) jenHoOM y ABaHaecT Meceun, 3a ogpacre v cTapuje KOpPUCHUKE.

Y MOHOBHOM nperniefy Y4ecTByjy CTPYYHW PafHWK, KOPUCHWK, OAHOCHO H-ErOB 3aKOHCKW 3aCTYTMHWUK U 3a[ly>KEHW 3anocieHu,
a no noTpebu 1 Apyru CTpyyYHaum npyxaoua ycnyre n CTpydraun U3 3ajegHuue.

Y MOHOBHOM npernegy yyecTByje 1 BoauTesb Cllyyaja YKOIMKO je KOPUCHWK ynyheH npeko LeHTpa 3a couujanHy pag.

Mpy>xanay ycnyre moxe yTBpautv 1 kpahu pok o4 poka nponvMcaHor CTaBoM 2. OBOr YiaHa 3a MOHOBHW Mpernea, y ckiagy
Ca VHAVBMAYaNHUM MIAHOM ycnyre u nocebHnM nponmcmma.

M3BewTaj 0 peanusaumju MHAMBMAYANHOr MNfaHa ycnyre AOCTaB/ba Ce Ha[/IeXXHOM BOAWUTEsbY Clydaja, ako je KOpPUCHMK
ynyheH npeko ueHTpa 3a couunjanHu pag, y ckiagy ca pokosuma yTepheHuM y cT. 1, 2. u 5. oBor unaHa.

PeCcTpukTvBHM MOCTYIUM U Mepe

YnaH 18.

PecTpvKTMBHM NOCTYMNUM U Mepe NpeMa KOpUCHMLMMA KOju CBOjUM MOHALlaHeM AOBOAE Y OMacHOCT cebe, Apyre KOpUCHWMKeE,
0cobrbe, MOCETMOLE MM UMOBUHY, MPUMEHYjY CE€ UCK/bYUMBO HAa OCHOBY MiaHMpaHux, npaheHux, HaarneaaHnx v BPEMEHCKM
OrpaHMYEHNX MHTEpBEHLMja, Y Cknady ca nocebHUM MponMcoM.

3a orpaHuMyaBarbe KpeTarba, M30Mauujy Win KOHTPOJy MOHalama KOPUCHMKa MpyXkanay ycryre nponucyje npoueaype,
oapehyje nuue oaroBopHO 3a oaobpaBarbe PECTPUKTMBHUX MOCTYMaKa M Mepa U BOAW €BMAEHLM)Y O HMXOBOj MPUMEHH, Y
cKnagy ca nocebHuM nponmncoM.



UHTepHa esasnyaumja

YnaH 19.

Mpy>anay ycnyre HajMame jeAHOM roauilHe CrpOoBOAW MHTEPHY eBanyauunjy KBanuTeTa NpyXeHux ycnyra, Koja ykbyuyje
UCNUTMBaH-Ee 3a0BO/bCTBA KOPUCHMKA, OQHOCHO HUXOBUX 3acCTYMHUKA.

M3BewTaj o eBanyauuju M3 ctaBa 1. OBOr ufaHa, NOAHOCKM Ce OCHMBa4y YCiyre, 3aBoAvMMa 3a couMjasHy 3aWTUTy U
OOCTYNaH je CTPY4YHOj jaBHOCTW.

Pa3Boj ocob/ba

YnaH 20.

Mpyxanau ycnyre obesbehyje oarosapajyhy CTpy4Hy noapluky (HMp. KOHCyNTauwuje, MEHTOPCTBO, CynepBuaujy Mo
oarosapajyhemM Mogeny M Ap.), CBUM /SMUMMA aHraXxoBaHWM Ha MpyXXaky yciyre, y cknafy ca CBOjUM M/aHOM CTpy4HOr
ycaBplUaBak-a IOHETUM Yy CKIady Ca 3aKOHOM KojuM je ypeheHa couujanHa 3awTuTa.

Mpyxanay ycnyre obesbehyje ycnose 3a obaBrbatbe MPUMPABHUYKOr CTa)ka, OAHOCHO CTYAEHTCKE Mpakce y cknagy ca
NPaBUIHUKOM KOjWM je ypeheHo nuueHUMparbe CTPYUHMX pafHuKa.

LocTynHocCT niporpama v yciyra y 3ajeqHmum

Ynan 21.

Mpyxanal ycnyre obesbehyje nporpamMcke akTMBHOCTM, Koje cy nocebHo npunaroheHe MoryhHOCTMMA U MHTEpecoBatbMa
KOpUCHMKA.

Ako ompeheHe aKTMBHOCTW Yy OKBUPY YC/yre Kojy Mpyxka npyxXanal He MOXe peanu3oBaTy KOpUILNeHeM COMCTBEHMX
pecypca, obesbehyje vx y 3ajemHuumM, oA APYrvX OpraHMsaLMja WM aHraXoBakbeM CTpydrbaka pasnuuutux npodwuna, y
CKnafly ca WaeHTUUKOBaHUM NoTpebaMa KOpUCHUKA U HUXOBUM MHAMBWAYANHAM MNaHOBUMA.

III. YCNIYTE CMELUTAJA

1. Cneuncpumkauunja ycnyra

LjwbHe rpyrne

YnaH 22.

Ycnyre gOMCKOr CMelTaja NpUBPEMEHO Ce MpyXKajy Aeuu, Kao n Miaauma Ao 26. roavHe XnsoTa, OAHOCHO [0 3aBpLUETKA
LUIKO/IOBaHa M pagHor ocnocobrbaBarba.

Ycnyre gOMCKOr cMellTaja npyxajy ce geuv v mnaguma udvje ce norpebe He MOry 3af0oBO/bMTU Yy OKBMPY OuMOnoLlKe,
CPOAHVYKE MM XPaHUTEsbCKE MOopoauLe WM Kpo3 yCiyre y 3ajedHuun, Ha OCHOBY O/lyKe OpraHa CTapaTesbCTBa WM Cyaa,
OOHOCHO MO YMyTy LieHTpa 3a couujanHu pag, 40 noBpaTka geteta wim Mnage ocobe y 6umonowwky nopoavuy, OAHOCHO A0
CMellTaja Yy CPOAHWNYKY WM XpaHWUTE/bCKy Mopoaunly, YCBOjera WM 0CaMoCTasbuBatba.

[JeTte mnahe o Tpu roavHe He cMewTa ce Yy A0M, OCUM Y cflyyajeBMMa npeauheHnM 3akoHOM KojuM je ypeheHa coumjanHa
3awTwuTa.

Ycnyre goMckor cMeLlTaja npyxajy ce ogpacnmm u ctapyjum nvuuma:

1) ca HaBplweHux 65 rogauHa XMBOTa KoOja ycnen orpaHuMYeHunx CnocobHOCTM uMajy Tewkohe ga xuvBe camocTasnHo, 6e3
LenogHeBHe MOApPLUKe, Here iy Haa3opa;

2) ca HaBpLIeHUX 26 rogvHa XXMBOTa, Koja ycnea GuUsnMuKux, MHTEeNeKTYyanHnx Wm Tewwkona y NCUXMYKOM (YHKUMOHWCaHY
uMajy notpeby 3a MHTEH3MBHUM W LIeNOAHEBHMM HaA30pOM, HErOM M MOAPLUKOM TOKOM 24 caTa, a uuje ce noTpebe TpeHyTHO
He MOry 3al0BO/bUTU Y NOPOANYHOM OKPY>XXehsy WK KPO3 yCryre y 3ajeaHuun.

CBpxa JOMCKOI CMELLTaja 1 CMELLTaja y Masie JOMCKe 3ajeqHuLe

YnaH 23.

CBpxa [OOMCKOr CMellTaja M CMewTaja y Mane [AOMCKe 3ajegHuue aeule M Mnaaux je obesbehuBarbe NpuBpEMeEHOr
6e36eaHOr M CTUMYNATMBHOI OKpY>eHba, Y OKOMHOCTMMa Kaga To Huje Moryhe 06e36eauTu y nopoanyHOj cpeanHu, Kako 6u
MM Ce MNpy>Xuna noapLLika 1 NpunpemMa 3a OApXKMB HE3ABWCAH XXUBOT.

Ycnyre u3 ctaBa 1. OBOr UflaHa yCMepeHe Cy Ha MpunpeMy Aeue M Miaaux 3a noBpaTak 6MoMoLWwKoj nopoanum, oaniasak y
XPaHUTEsbCKY MOpoaMUY, YCBOjerse, WM ocrnocobrbaBakbe Aa Ce Kao He3aBMCHE ofpacne 0cobe MHTerpully y 3ajeaHuuy y
Hajkpahem Moryhem poky.

Paa ca geuoM M MnagvMa YCMeEpeH je ka 3aZl0BOSbaBatby HUXOBKX KpaTKOPOYHWMX, CPeAHOPOYHUX M AyropoYHUX noTpeba,
pasBujarby CMOCOBHOCTM, 3Hatba M MPAKTUMYHMX BELWTMHA HEOMXOAHUX Y CBAKOAHEBHOM >KMBOTY, YCMOCTaBibakby
caMoroLLTOBaHa M NoBEpeHa Y 0AgHOCMMa ca Apyruma.

OpraHv3auuja paga M NporpaMcke akTMBHOCTU Yy ManuMM AOMCKMM 3ajegHuuamMa KOHUMMMpaHe Cy Ha HauuH Koju je 6nmsak
NMOPOAMYHMM YC/IOBMMA XXMBOTA, Y3 MOACTMLAHE UHAMBMAYATHOCTU CBAKOI KOPUCHMKA.



OpraHvsauuja paga y ManMM [JOMCKMM 3ajegHuuamMa 6asvpaHa je Ha npuHUMnMMa MynTudyHKUMOHANIHOCTM aHra)KoBaHor
ocobrba.

OpraHv3auuja paaa v NporpaMcke akTUBHOCTM Y MaiMM JOMCKUM 3ajefiHMLIaMa YCMepeHe Cy Ha MHTepakumjy 1 kopuwhere
JOCTYNHMX pecypca Y NoKasiHoj 3ajeaHuun.

CBpxa [OMCKOr CMellTaja oApaciMx WM cTapux CacToju ce Y oapXaky WM yHanpehery KBanuTeTa XWBOTA, HMXOBE
CaMOCTaNIHOCTW, OAHOCHO MPUMPEME 3a OAPXKMB He3aBMCaH XX MBOT.

LjwbHe rpyrie Masmx JOMCKuX 3ajeqHuLia

YnaH 24.

Ycnyre cMelwlTaja y Mane AOMCKe 3ajeaHuue AOCTYMHe cy:
1) peum v mnaguma ca III n IV cTeneHom noppLuke, Hajay)e A0 3aBplUeTKa cpearer 0bpa3oBamsa;
2) peum u mnaagmMa ca I n II cteneHoM noapLuke.

LnbHe rpyrie cmelutaja y npuxsaTuiniTe

YnaH 25.

Ycnyre cMellTaja y NpuUxBaTUAMILTE MPYXKajy ce Hajay>Xe y Tpajakby [0 LIECT MeceLm:

1) geuu, MnaauMMa v OAPac/MM XpPTBaMa HacUba Y MOPOAMLIM, 30CTaB/bakba UM 3aHEMApUBatha;

2) feuw, MAaaMMa v oapaciuM XpTBaMa TProBuHE by anMa;

3) Aeuu ¥ MIaaMMa Koju Ce Hanase y CKUTHsM, 6e3 mpaTHse WM Y Pas/MuuMTUM KPU3HWUM cuTyalujama, Kojuma je motpebaH
MpUBPEMEHM CMELLTaj 1 npoleHa noTpeba paam ynyhusarba Ha kopuiihere Apyrux ycnyra;

4) 0ApacnvMM 1 CTapuM INLMMA Y KPU3HUM CUTYyaumjama, 6eckyhHMLmMMa M npocjaumma.

CBpxa cmeLuTaja y npuxsatnimire

YnaH 26.

CBpxa cMellTaja y NpuxBaTwiMwWTe je 3a40BO/baBatbe OCHOBHMX NoTpeba nojeauHua wnm nopoauue kojuma je notpebHo
HEOA/IOXKHO ocurypaTu 6e36e4HOCT y KpU3HUM cuTyaumnjama.

Ycnyra u3 cTtaBa 1. 0BOr ynaHa ycMepeHa je Ka mpouexu notpeba 3a ApyruM yciyrama v 3anouuvkbakby npoueca nomohu
KOPUCHUKY 3@ YCMOCTaB/bake CTAabWUnHOr MOPOAMYHOr WMNAM HE3ABWUCHOM JKMBOTA, MpEBa3swNaXehe KpUsHe cuTyauuje wu
OApXUBUX pellersa y 6yayhHocTw.

Ycnyra je ycMepeHa Ha ycrocTas/barbe oceharba CUrypHOCTM Kao OCHOBE 3a [asby Hanpedak M OCHaXXMBAHE KOPUCHUKA,
pagu noamsana HKUXoBe CrnocobHOCTU 3a 6e36eaaH XMBOT M YKbyuMBare Y 3ajeaHunuy.

LjnwbHe rpyne npesax cMelTaja

Ynan 27.

Ycnyra npegax cMelTaja npyxa ce Hajayxe 45 gaHa y TOKy kaneHaapcke rogvHe, ¢ TUM WTO MOXe TpajaTu Hajayxe 20
[JaHa y KOHTUHYWUTETY, Aeuu M MjaguMa ca CMeTH.aMa y pa3Bojy y3pacTa of neT Ao 26 rogvHa XusBoTa M ogpacivM u
CTapujuUM nuuUMa ca CMeTHaMa y QyHKUMOHWCaY, U TO:

1) ca vHTenekTyanHnM n MeHTanHWM Tewkohama unn Tewkohama y NCMxXMUkoM yHKLMOHUCAKY U ayTU3MOM;

2) ca BULIECTPYKUM CMEeTHaMma y pa3Bojy, OAHOCHO dYHKLMOHUCabY;

3) ca CEeH30pHWMM MHBaNUAUTETOM;

4) ca PV3NYKMM MHBANMAUTETOM.

CBpxa rpegax cmeLTaja

YnaH 28.

Cepxa npepax cCMeliTaja je KpaTKOpO4YHM M MOBPEMEHM CMeLTaj AeTeTa ca CMeTHaMa Yy pasBojy M oApacior U crapujer
mua ca cMeThaMa y dyHKUMOHUCamy, Koju ce obesbelyje kao AHEBHM, BMKEHA WM BULIEAHEBHW CMELITAj, YMMe ce npyxa
noApLUKa Kako AeTeTy M OApacioM U CTapujeM Nvuy, Tako v Mopoavuu AeTeTa M Mopoauum oapacior u ctapuvjer nvua, y
oapXasary W nobosbluarby KBaNUMTETa HMXOBOI XMBOTA C UWbLEM OCTaHKa AeTeTa, OAHOCHO oapacnior W crapujer navua y
nopoavuu.

MNpepax cmewTajem obesbehyje ce kpaTKOPOYHA M MOBPEMEHa Hera Aeuu U MiagMMa ca CMeTH:aMa Yy pa3Bojy, OApacinM u
CTapujuM nuuuMa ca cMeTHaMma y dyHKLMOHMCaryY, odyBare noctojehmx noteHumjana, yHanpehyjy ce n passujajy BewTuHe
CaMoCTaNHor XuBoTa, CTBapajy MOryhHOCTV 3a ywbyuvBame Y 3ajeaHuuy, Kao W 3a pa3Bujarbe, odyBake W yHanpehene
CHara ropogutie.

lporpamcke aKTMBHOCTU y yCrlyraMa CMELLITaja



YnaH 29.

Ycnyre cmewTaja OCTBapyjy Ce Kpo3 Mporpamcke akTMBHOCTW, KOjUMa ce y Ckiady ca npoueHoM noTpeba KOpUCHUKA,
ob6e36ehyije:

1) 3apgoBo/baBarbe OCHOBHMX XMBOTHMX NOTpeba n ocurypame 6e3benHor n NpujaTHON OKPYXKeHa;

2) pa3Boj U O4yBaH€ NOTEHUMjana KOPUCHUKA;

3) nNpaBHa NoapLUKa;

4) noapLiKa Mpu LLUKONOBarY W 3arnoL/baBakby.

AKTUBHOCTY yCMEPEHE Ka 3a40B0/baBarby OCHOBHMX XUBOTHUX MOTPEGa mn ocuryparby 6e36e4Hor v
TPUJaTHOI OKPYIXKEHA

Ynax 30.

AKTMBHOCTM NMOMOhK M MOAPLUKE YCMEPEHE CY Ka 3a[0BOSbaBakby OCHOBHMX MoTpeba u ocurypamwy 6e36egHor v npujaTHor
OKpY>XeHa KOPUCHMKA, M Y CKaay ca npoueHoM noTpeba KopucHuka, obyxBaTtajy:

1) o6e36ehumBamre UcxpaHe y Cknaay ca pa3BOjHUM M 3APaBCTBEHUM MOTpebaMa KOPUCHMKA;

2) nomoh npu obnaverby ¥ NpecBnayveksy;

3) noMoh npu xpaksetby 1 06aB/bakby NMYHE XUIHjeHe (TylMpake M Kynake);

4) nomoh npu KpeTakby;

5) nomoh npu ogp>xaBarby XurmjeHe ycHe Wyr/buMHE, HOMY U HOKTWjY;

6) nomoh npwv 6pujarby U WKLakYy;

7) nomoh npu obaBrbakby (PU3MONIOLWKMX MNOTpeba;

8) nomoh npwu ogpXaBaky XurujeHe KpeeseTa 1 NPoOCTopa;

9) paBae npenucaHe Tepanuje;

10) caHuparbe 1 Hera MamMX NoBpeaa;

11) koHTpona BuTanHuMx GyHkuuja (Nputmcak, TemnepaTypa, HMBO Wwehepa y KpBW, yHowewe U n3baumBarbe TEYHOCTU U
cn.);

12) HabaBky oaehe u 0byhy npMMepeHe y3pacTy Y BPEMEHCKUM MpuUnMKama;

13) obe3behuBatbe NpuKNagHe Aekopauuvje Koja oapaXkaBa MHAMBUAYaHE YKYCe U Xesbe KOPUCHMKA;

14) obe3behmBarbe JOBOBLHO MPOCTOPA M ONpeMe Koju KOPUCHWKY oMoryhaBajy npuBaTHOCT;

15) unwhere 3ajegHnyknx npoctopuja, coba n npunagajyhux caHMTapHux nNpocTopuja;

16) nparbe 1 nernare NOCTesbHOr py6brba;

17) nparse 1 nername nnMyHor pybsba;

18) nomohu nNpunukoM oapXXaBakba NPOCTOpa Y KojeM 6opaBe M cTapaka O IMYHUM CTBapUMa;

19) no noTpebu npaTHa KOPUCHWKA NPUINKOM OAJ1acka KOZ sieKapa wiv Ao Apyrux notpebHmx cnyxx6u BaH yCcTaHoBe.

AKTUBHOCTU YCMEDEHE Ka pasBujarby M 04yBarby NOTEHLMIAIa KOPUCHUKA

Ynan 31.

AKTVBHOCTM yYCMepeHe Ka pa3Bujarby M OdyBahy MOTEHUMjana KOPUCHUKA, Kao W NpUNpeMu 3a OOpXMB HE3aBUCaH XUBOT,
peanu3yjy ce y CKagy ca CBpPXOM CMeLTaja, KapakTepucThkaMa KOpPWCHUYKE rpyne, KanauuTeTuMa KOPUCHMKA,
VHOMBMAYANHUM NNaHOM WMy CKnagy ca npoueHoM noTpeba kopucHuka obyxsaTajy nojeauHayHe v rpynHe NpucTyne paau:

1) noapLuke y U3rpagru 1 ogpxasakby MO3UTUMBHUX OAHOCA Ca APYrvM SMUMMa Y OKpPYXeky;

2) opraH13oBaHa pagHO-OKyMaLMOHUX U edyKaTUBHUX aKTUBHOCTM Koje MOACTMYY CTULae HOBMX 3Hakba U BELTUHA;

3) nogpluke y oapXaBaky KOHTakTa ca 6MOMoWKOM NopoaMLIOM U APYTMM NiMUMMa 3HAaYajHUM 33 KOPUCHWMKA;

4) opraHu3oBaHa €rioboaHOr BpeMeHa y ckagy ca notpebama v MHTepecoBarbMa KOPUCHUKA;

5) opraHusoBama KynTypHO-3abaBHMX cagpXaja y Ckiagy ca MHTEepecoBaHMMa, >XerbaMa U CMoCOBHOCTMMA KOpUCHUKA Y
YCTaHOBM U U3BaH He;

6) pa3Boja BewTUHa 3a NMpeno3HaBake M pellaBarbe nNpobnema;

7) pa3Boja KOMYHVKaLMOHUX BELITUHA;

8) pa3Boja BewTHHa 3a CaMO3aLLTUTY;

9) pa3Boja BelwTWHa M 3Harba NOTpPebHMX 3a XXUBOT M paj U3BaH UHCTUTYUW)E;

10) npyxara pexabunutaumnoHnx 1 Tepannjckmx ycnyra;

11) nomohu y yuspwhuBary CTEUEeHUX 3Hara W BeLUTUHA.

AKTUBHOCTYU ripasHe riogplike

Ynan 32.

AKTVBHOCTM MpaBHe MoApLLKe U YCMepaBara, Y Ckiagy ca npoueHoM notpeba kopvcHuka, obyxeaTajy:

1) yTBphuMBare naeHTUTeTa KOpMCHYKa;

2) vHuMpame yTBphuBama v pelasara rpahaHcKo - MPaBHOM CTaTyca KOPUCHUKA;

3) obesbehmBarbe AOCTYMHOCTU NpaBHE NMOMONKM M NoapLUKe y Ckiady ca notpebama KOpUCHUKA;

4) obe3behumBarbe KOMyHVKaLMje KOPUCHUKA CTPaHUX Ap)XaB/baHa Ca AMMIIOMATCKO KOH3Y/MapHWUM MpeacT aBHULWTBUMA;



5) apyre nocnoBe NpaBHe MOAPLLKE U yCMepaBakba, Y CKIady ca NocebHUM MpormcomM.

AKTUBHOCTU yCMEPEHE HA MOAPLLKY IPpY LLIKO/IOBaMbY M 3aIlOLL/baBarby

YnaH 33.

AKTMBHOCTY yCMepeHe Ha MOAPLLKY Mpu LIKOMOBaky M 3anolu/baBatby, Y CKMafy Ca KanauuTeTMMa U MpoleHoM noTpeba
KOpUCHMKA, 0byxBaTajy:

1) noMoh y 3anountbatby U HACTaBKy LUKO/IOBaHba;
2) noMoh y TpaXxeksy NpuMKa 3a 3anoll/baBakbe YHyTap 3ajeaHuue;
3) NoACTMUAHe M NoApLKa Y NOYETHUM AaHMMa HOBOT 3aMoc/ieHsa.

2. 3ajeaHUYKN MMHUMAJTHU CTPYKTYpaJIHM CTaHAApAM 3a yc/yre AOMCKOr, CMellTaja y mane
AOMCKe 3ajeAHMLEe, NpUXBaTUIMLLITA U Npeaax cMewTaja

CmeLutaj KopucHuKa

YnaH 34.

JNexaju y cnaBaoHuUm npunaroheHun cy y3pacTy u notpebamMa KOpUCHMKa MpeMa CTeneHy noapLiKe.

PasmMak u3Mehy nexajeBa omoryhaBa HecMeTaHO YHKUMOHMCakEe KOPUCHMKA Yy CKIaZy Ca HWMXOBMM MoTpebama U
moryhHocTuMa.

MpocTop y crnaBaoHuLama npunaroheH je notpebama KOPUCHMKa.
JeaHOKpeBeTHa criaBaoHuLUa Tpeba Aa MMa MoBpLLMHY HajMarbe 10 m2,
MpocTop y BULLIEKPEBETHUM CMaBaoHMLLaMa Tpeba Aa vMa HajMarbe 5 M2 Mo KOPUCHMKY.

CrnaBahe cobe cy o/ABojeHe 3a /U@ pasfMUUTOr Mofia, OCMM Kada Cy CMellTeHa fAeua A0 CeaM roavHa CTapocTy,
BaHGpaUHU NapTHepP 1 6payHK Cympy>XHULM.

O6jekaT “Ma NpoCTopujy 3a HECMETaHEe CyCpeTe M Apy>Xeha KOPUCHMKA M nivua 13 61Mckor oKpyKekba.
Ycxpara

Ynan 35.

KopucHuumma ce obe3behyjy Hajmare Tpu 06poka AHEBHO M [ABE YXXWMHE MO NoTpebu My cknagy ca HyTpULMOHUCT UYKUM
CTaHfgapavMa, a 'y 3aBUCHOCTM Of, KOPUCHUYKE rpyne WM ynyTCTBa Niekapa, v Buwe obpoka.

WcxpaHa kopucHuka obesbefyje ce npema HeaerbHOM jENOBHWMKY, KOjU Ce cacTaB/ba Y CKIaAy Ca HyTpPUUMOHUCT UHKUM
CTaHaapavMMa, y3 ydewhe KopuCHUKa U UCTakHYT je Ha BUOHOM MECTY.

TocnyxumBarbe xpaHe

YnaH 36.

3a nocnyxusamwe xpaHe, objekaT wmMma ogrosapajyhy Tpnesapujy KOjy WCTOBpPEMEHO MOXE KOPUCTUTKU HajMmare 50%
KOPWUCHMKa Ha CMeLuTajy.

Oap>kaBarbe xurnjeHe

Ynan 37.

JInyHo n nocTersHO pybrbe u opeha kopucHvka nepe ce v nerna npema notpebu, a HajMarbe jegaHnyT y ceam AaHa.
Hajmarbe jeaHom y 30 gaHa npy>ka ce MoMOh KOPUCHWKY MPWIMKOM MOCNpemMara opMapa v Apyrux M4HuUX CTBapu.
Cobe y kojuma uBe KOpUCHUUM ¥ npunagajyhe caHnTapHe npocTopuje CBakOAHEBHO Ce uncTe.

Mpare cTakneHux noBpLUMHA, 3aBeca W Tenunxa obas/ba ce HajMare jefHOM Y LIeCT Meceuu.

OCHOBHU Kaaposu

Ynan 38.

Mpy>xanay ycnyre uma CTasiHO 3aroc/IeHOr CoLMjaiHor pajHvKa.
Mpy>xanay ycnyre uma obesbeheHy npodecnoHanHy npaBHy NOAPLUKY.

Mpyxanay ycnyre uma HajMame 60% CTpyYHVMX pafHuKa, O YKynHor 6poja 3anocneHux CTPyYHUX pagHuKa U CTpY4YHMX
capafHvKa, Yy CKiaay ca npaBWIHMKOM KOjUM Cy MPOMMCaHu CTPYYHU MOCIOBU Y COLMjanHoj 3allTUTK.

Lpyrv kagposu

YnaH 38a



Mpyxanay ycnyre uma obesbeheHy oarosapajyhy cTpyuHy nogpliky 3a obaBrbarbe pykoBoaehux, agMUHWUCTPaTUBHMX,
(pMHAHCKjCKO-payyHOBOACTBEHMX M KOMepLMjaHMX MOCoBa, Kao M TEXHWUYKKX, OMWTUX U APYrnx NOMORHWX MOC/0Ba.

Y 3aBUCHOCTM OA KanauuTeTa, MOBpLUMHE MPOCTOpa, MPOCTOPHOr pacrnopeda, notpeba npyxaoua ycnyra, KapakTepucTuka
1 notpeba KOpUCHMKA MOCN0BM U3 cTaBa 1. oBor YnaHa obyxBaTtajy:

1. PykoBogehu, aaMMHUCT paTuBHN, DUHAHCUICKO-PaYyHOBOACTBEHN U KOMepLMjaHW NOC/IOBU:

— AMpeKTopa,

— noMohHWKa avpekTop,

— pykoBoauoLua 3acebHor objekTa 4oOMCKOr cMeluTaja,

— cny>6eHnka 3a ogHoce ca jaBHowhy M MapKeTwHr,

— cTaTucTmyapa,

— cny>x6eHnKka 3a 3alTUTY XMUBOTHE CpeanHe,

— MHXeHepa 3a pavyHapcke Mpexe,

— aHanuTn4apa,

— MpaBHOI CapajHuka,

— pedepeHTa 3a NpaBHe, KaAPOBCKE M aAMMHUCT paTMBHE MOC/IOBE,

— TeXHWYKOr CeKkpeTapa,

— MOCNOBHOI CeKpeTapa,

— oBnawheHor MHTepHoOr peBn3opa,

— pyKoBoaMoLa pMHAHCKjCKO-padyHOBOACTBEHMX MOC/I0Ba,

— bnarajHuka,

— KOHTUCTE,

— NYKBMAATOPA,

— pedepeHTa 3a 3awTuUTy, 6e36eaHOCT 1 3apaB/be Ha pagy,

— AVMNSIOMMUPAHOr eKOHOMMCTE 3a (MHAHCKJCKO-paYvyHOBOACT BEHE MOC/IOBE,

— caMocTaNHor UHaHCKjCKO-paYvyHOBOACT BEHOI CapajHuKa,

— pedepeHTa 3a UHAHCUjCKO-paYvyHOBOACTBEHE MOC/IOBE,

— pyKoBOAMOLIA MOC/IOBa jaBHUX HabaBKy,

— cnyx6eHnka 3a jaBHe HabaBke,

— pedepeHTa 3a jaBHe HabaBke,

— CTPYYHOr capajHuka 3a jaBHe HabaBke,

— MaraumoHepa,

— (hnHaHCKjCKOr payyHOBOACTBEHOI aHanuTuyapa,

— opraHu3aTopa NPOMOTUBHUX aKTUBHOCTH,

— nporpamepa-uHxenepa,

— weda payyHOBOACTBA,

— NpaBHOr CapajHuKa.

2. TexXHUYKK, onwTn 1 Apyr NOMOhHM NOC/IOBY:

— pykoBoauoua nocnoBa UMHBECTULIMOHOI U TEXHMYKOI oAp>XXaBakba,

— TexHM4apa MHBECTMLMOHOM N TEXHUYKOr OApXKaBaka M oap)KaBahsa ypehaja n onpeme,

— MajCcTopa oap)KaBama,

— ooMapa,

— MOMONHOI pagHuKa,

— BO3aua,

— HYTpULIMOHUCTE,

— weda Kyxume,

— rnaBHoOr KyBapa,

— KyBapa,

— noMohHor KyBapa,

— CepBupKe,

— weda cnyxbe-pedepeHTa 3a CaHUTAPHY KOHTPOIy,

— yucTauuue,

— crnpemMavvue,

— dpuzepa,

— TexXHM4apa oapXxasatksa ogehe,

— Kpojaya,

— pagHvka obesbehersa 6e3 opyxija,

— nomohHor pagHuka,

— TeXHWU4apa MnosLoNpUBpPeAHUX MOCIO0Ba,

— nopTupa-yyBapa,

— cnyx6eHnka 3a nocnose 3awTute, 6e3begHoCTH 1 3apas/ba Ha paay,

— Mecapa,

— nekapa,

— pykoBOAMOLLa MOC/IOBa Y YFOCTUTESLCTBY,

— TexXHM4apa 3a XxeMujcko nparbe n unwhene ogehe — pykosoauoua cnyxbe,

— pykoBoAMoLLa NOCoBa TPaHCMOpPTa U JIOTUCTUKE,



— TexHU4yapa oap>xaBarba MHPOPMaLMOHNX CMCTEMA M TeXHonoruja,
— pykoBoaMoLa nocioBa 3awTuTe, 6e36eaHOCTU M 3apaB/ba Ha paay,
— BO3a4a CaHUTETCKOr BO3wna,

— BUWLLEr CaHUTAPHOr TexXHU4apa,

— MHXXeHepa MHBECT ULMOHOT oApXXaBaksa,

— BO3ay4a — Aucreyepa,

— capajHuKa Y YrocTUTersCTByY,

— pagHvka obesbehersa 6e3 opyxja,

— ynpaBHMKa pecTopaHa,

— KOHobapa.

lpocrop 3a [HeBHM bopaBak

YnaH 39.

O6jekaT UMa NpPoCTOp 3a AHEBHM 6opaBak.

MpocTopuja 3a AHEBHM BopaBak OMpeMsbeHa je CTOMI0BMMa U CTONNLIaMa, TeNeBn3opoM, ypehajeM 3a Buaeo-penpoaykuujy,
NpuGopoM ¥ OMPEMOM 3a pafiHE aKTUBHOCTM M APYLITBEHE Urpe, UrpavkamMa v AMAAKTUUKUM WM pafHUM MaTepujanoM y cknaay
ca notpebama 1 MHTepecoBarbMMa KOPUCHMKA.

Obenexasarbe poheraaHa v rnpasHuKa

YnaH 40.

Mpyxanaw ycnyre omoryhaBa mnpocnasy poheHgaHa M obenexaBarbe 3HauajHUX Mpa3HMKa KOPUCHWMKA, Y CKhady ca
CrocoBHOCTMMA U UHTEPECOBAHVIMA KOPUCHMKA.

HocTyriHocT yciyre cmelitaja

YnaH 41,
Ycnyre cMewwTaja 06e36ehyjy ce 24 caTta AHEBHO, TOKOM Liefne roamHe.

3. Moce6HN MMHUMaJTHN CTPYKTYpasiHU CTaHAAPAM 3a AOMCKM U npefax CMellTaj

CmeLuTaj KOpUCcHUKa

YnaH 42.

Y jeaHoj cnaBaoHMLUM CMELUTEHa Cy HajBULLE YETUPWU KOPUCHUKA.

Cobe nmajy HohHe cBeTwbke, CTO, CToNMue no noTpebun, opmap 3a oaehy 0ABOjeHO 3a CBAKOr KOPUCHUKA.

3a KOpUCHMKE Ca OTEXaHUM KpeTareM M3HaA KpeBeTa yrpafeHe Cy XxBaTasbke.

3a KOpUCHUKe ca OTeXaHuM kpeTameM obesbeheHa je onpema koja oMoryhasa cepBupare 0bpoka y KpeBeTy.

3a KOpUCHMKE Ca OTEeXaHUM KpeTarbeM obe3beheHn cy napaBaHu NPUIMKOM MpyXakba Here 1 oap>xaBaksa JIMYHE XUrmjeHe.

OAp>KkaBarbe JIMYHE XUIMJEHE M XUIMJEHE MPOCTopa

YnaH 43.

YMUBaoHWK, Tyl 1 Toanet obesbehyjy ce Ha cBakumx AeceT KOPUCHMKA.
Y cnaBaoHuuK, KynaTtuiy u ToaneTty obesbeheH je curHanHm ypehaj Be3aH ca NpocTopujoM 3a AEXYPCTBO.
Kopuchnumma ce o6esbefyje nogpluka y oapXkaBakby JIM4HE XUrMjeHe y Ckiagy ca NpoLEeHEeHUM CTENEeHOM MOApPLUKE.

4. Noce6bHM MMHMMAJTHU CTPYKTYpPaJIHM CTaHAApAM 3a AOMCKM CMeluTaj Aeue U Mnagux

JloKaumja, rnpocTop 1 onpema

YnaH 44.

Mpy>xanay ycnyre obesbelyje npocTop 3a urpy v pekpeauujy, y cknagy ca pa3BojHMM noTpebama geue u Mriaaux.
bpoj ocobrba HEMoGpeEAHO aHraXxoBaHor y pagy ca A€ELoM v MAaanuMa Ha JOMCKOM CMELITajy

YnaH 45.

CTpY4HM pagHMLIM aHraXKOBaHW y NpyXXakby YCiyre AOMCKOr cMeluTaja o6aBrbajy M NoC/ioBe paaHO-OKyMNaLMoHe Tepanuje.



MuHuManHm 6poj CTpyYHUX pafHuKa, CTPYYHWMX CapafHUMKa W CapajHuKa HEernocpefHO aHraXXoBaHMX Y pafy ca AeuoMm u
MfaaMMa Ha AOMCKOM cMeluTajy, oapehyje ce Ha cnegehu HaumH:

1) geua v Mnaam ca vHTenNeKTyanHuM Tewkohama:

(1) jemaH CTpyYHM pagHUK Wnu jedaH CTPYYHM CapafHuK Ha 15 KOpuCHUKa;

(2) jenaH HeroBaTesb Ha AeCET KOpUCHUKa ca yTBphenuM I n II cteneHoM noapuike.

2) peua n Mnagm 6e3 poauTesbCKor cTaparba:

(1) jemaH CTpy4YHV pagHVK UK jeaaH CTPyYHU CapagHWK Ha 0CaM KOPUCHMKA;

(2) jemaH cTpy4HM pagHuK - HOhHM BacnuTay Ha 30 KOPUCHMKA WM jefaH CTPYYHM pagHWK - HONHWM BacnuTad no objekty
yKonmko objekaT uMa ao 30 KOpUCHMKa.

3) geua n Mniagm y cykoby ca 3aKkoHOM:

(1) jemaH CTpy4YHV pagHVK UK jeaaH CTPyYHU CapagHWK Ha LWIECT KOPUCHWKA;

(2) jemaH CTpy4HM pagHUK - HOhHK BacnuTay Ha 20 KOpUCHMKa.

CTpykTypa CTpyYHMX pafHMKa W CTpydHMX CapajHuka ogpefyje ce Ha HauuvH gedwHucaH y unaHy 38. crtas 3. oBor
NpaBuUIHKKa.

Mpy>anay ycnyre AOMCKOr CMellTaja 3a Aeuy v Miage, OAHOCHO YCTaHOBa couujasiHe 3alTuTe Ymju je ocHuBad Peny6bnnka
Cpbuja, 04HOCHO ayTOHOMHa MokpajuHa MoXxe paau obaBrbakba NMOC/OBa M3 YnaHa 38a OBOr NMpaBWiHMKa M3 CBOje AeNaTHOCTM
aHrakosaTtwv nuua ogroapajyhe cTpyke, y ckiagy ca 3aKOHOM:

1. Y 6pojy no 60% y ogHOCy Ha KamauuTeT:

— [OMCKOr cMewTaja geue v Mnagux ca ytephenmm I n II cTeneHoM nogpluke npy LEHTPY 3a couujanHu pag, OAHOCHO
[pYroj yCTaHoBW, kao nocebHe opraHv3auuoHe jeanHuue;

2. Y 6pojy ao 50% y ogHocy Ha kanauuTeT:

— yCTaHoBa 3a CMelTaj Aeue n mnaaux ca ytephenum III n IV cTeneHoM nogpluke cMellTajHoOr kanauuteTa ao 36 MecTa,

— yCTaHoBa 3a CMeLTaj Aele 1 Mnaamx y cykoby ca 3akoHOM;

3. Y 6pojy oo 30% y ogHOCy Ha kanauuTeT:

— yCTaHOBa 3a CMeLTaj Aeue n Mnagux ca ytephenum III n IV cTeneHom noapluke cMellTajHor kanauuteTta og 36 go 100
MecTa;

4. Y 6pojy no 20% y oaHOCY Ha KanauuTeT:

— yCTaHoBa 3a CMewWwTaj Aeue u Mnagmx ca ytephenum III n IV cTeneHoM nogpluke cMellTajHor kanaumteta og 100 mecTa
u BULLE,

— YCTaHOBa 3a cMeLTaj Aeue n Mnaaux ca yrephenum I n II cteneHoM nogpluke cMellTajHor kanauuteta ao 350 mecra.

Y 6pojy Ao 16% y oaHOCY Ha KanauuTeT:

— yCTaHoBa 3a CMeLwwTaj geue u Mnaaux ca ytephendnm I u II cteneHoM nogpuike cMewTajHor kanauuteta og 350 v Buwe
MecTa,

— yCTaHoBa 3a cMewTaj Aeue n mnagux oM 3a geuy ,Jedje ceno — ap Munopag Masnosuh”, Cpemcka Kamenuua,

— [OMCKOr cMewTaja geue un Mmnaaux ca yrephenum IIT n IV cTeneHoM noApLuke npu LEeHTpy 3a couujanHu pag, OAHOCHO
[pyroj ycTaHoBu, Kao rnocebHe opraHu3auunoHe jeanHuue.

YcTaHoBe M3 CTaBa 4. OBOr YiaHa Koje uMmajy Buwe oA ABa AoMcka objekTa, noumpaHa Ha yaarbeHocTu Behoj og 1 km, a
KOju byHKUMOHMILY Kao 3acebHu 06jeKTn [OMCKOr CMelTaja, MOry fa aHraxyjy 3a 2% suwe nuua ogrosapajyhe cTpyke y
oAHoCy Ha oapeheH npoueHaT y cTaBy 4. 0BOr YnaHa.

5. Moce6HN MMHUMAJTHU CTPYKTYpasiHU CTaHAAPAM 32 AOMCKM CMeELUTaj oapac/inxX U CTapujux
nuua

Jlokauwmja, rnpocrop v onpema

YnaH 46.

Mpyxanay ycnyre ob6e36ehyje npucTyn 3eneHoj NOBPLUMHM Y OKBUPY CaMor AOMa WK Y HEroBoj HenocpeaHoj 6nm3nHu.

Mpyxanay ycnyre 3a cMewTaj oapacamMx U CTapujux Ca MeHTanHUM U MHTenekTyanHuM Tewkohama, obesbehyje npocTop
3a nojayaH Haa30p ca MpyMpOAHUM OCBET/bEHEM, 0AroBapajyhoMm TemnepaTypom u onpemoM Koja o0b6e36ehyje yaobHocT m
oHemoryhaBa camonoBpefhunBarbe KOPUCHUKA.

Mpyxanay ycnyre obe3behyje npocTopujy 3a n3onauujy nNpemMuHyInX KOPUCHUKA, y CKNady ca cTaHgapauma npeasubheHuMm
nocebHMM nponucuma.

bpoj cTpyyHnX pagHvKa v 4pyror 0cob/ba HEMOCPEAHO aHIaXXOBaHOI y pPaay ca OApaciivM 1 CTapujnM
JIMLMMAE Ha JOMCKOM CMELLTE]Y

YnaH 47.

MwuHuManHm 6poj CTpYYHMX pagHuKa, CTPYYHUX CapagHuKa U CapajHuka HenocpefHO aHraXxoBaHWX y pagy ca oapacivM u
CTapujuM nuuuMa Ha AOMCKOM cMewTajy, ogpelyje ce Ha cneaehu HaumH:

1) crapuja nuua:

(1) jemaH CTpyYHM pagHUK Wnu jedaH CTPYYHM CapafHuK Ha 70 KOPUCHUKA;

(2) jenaH HeroBaTesb Ha AeceT kopucHuka ca yTepherum I n I cteneHom nogpuuke.

2) ogpacna nvua ca UHTenekTyanHum Tewkohama v aywesHo obonena:

(1) jemaH CTpyYHM pagHUK Wnu jedaH CTPYYHM CapafHuK Ha 25 KOpUCHUKaA;

(2) jenpaH HeroBaTesb Ha AeceT KopucHuka ca yTepherum I u II cTteneHoM nogpLuke;



(3) jemaH MHCTPYKTOP NO pagavoHULIN.

3) ogpacna nmua ca TenecH!M MHBaINAUTETOM:

(1) jemaH CTpyYHM pagHUK Unu jedaH CTPYYHM CapafHuK Ha 40 KOPUCHUKa;

(2) jenaH HeroBaTesb Ha AeCET KOPUCHUKA ca yTBpheHuM I n II cTeneHoM noapLuke;

(3) jemaH MHCTPYKTOP NO paavoHULIN.

CTpykTypa CTpyYHMX pafHMKa W CTpydHMX capajHuka ogpefyje ce Ha HauuvH gedwHucaH y unaHy 38. ctae 3. oBor
npaBuWHKKa.

Mpy>anay ycnyre AOMCKOr CMellTaja 3a oapac/ia v CTapuja ivua, OQHOCHO YCTaHOBa couujanHe 3aluTuTe Yuju je ocHuBau
Peny6nuka Cpbuja, 0AHOCHO ayTOHOMHA MoKpajuHa MOXe paau obaBrbakba MOC/IOBa M3 YnaHa 38a OBOr NMpaBW/IHMKA U3 CBOjE
[enaTHOCTU aHra)xoBaTu vua oarosapajyhe cTpyke, y cknagy ca 3aKOHOM:

1. Y 6pojy ao 35% y ogHOCy Ha KamauuTeT:

— yCTaHOBa 3a CMELUTaj oapacivx U cTapujux avMua cMellTajHor KkanaumteTa ao 125 mecra,

— yCTaHOBa 3a CMeluTaj oapacimx U ctapujux nuua ca ytephenum I m II cTeneHoM nmogplike cMewTajHor Kanauuteta Ao
125 mecTa,

— AOMCKOr CMellTaja ogpacimx u ctapujux nuua ca ytephenum I m II cTeneHoM moapluke npy LEHTPY 3a couujanHu pag,
OJHOCHO Apyroj yCTaHoBM, kao nocebHe opraHv3aumoHe jeanHvue, cMmelwTajHor KanaumTeta go 60 mecra;

2. Y 6pojy oo 21% y oaHoCy Ha KanauwuTeT:

— yCTaHOBa 3a CMELUTaj oapacivxX U CTapujux avua CMellTajHor Kanauuteta og 126 1 Buwe MecTa;

3. Y 6pojy oo 18% y oaHocy Ha KanauwuTeT:

— yCTaHOBa 3a CMeluTaj ogpacimx U cTapujux nuua ca ytepheHum I m II cTeneHoM nmogplike cMewTajHOr KanauuTeTa oa
126 po 425 mecTa,

— JOMCKOr CMellTaja ogpacimx u ctapujux nuua ca ytephenum I m II cteneHoM nmoapluke npy LEHTPY 3a couujanHu pag,
OJHOCHO Apyroj yCTaHoBM, kao nocebHe opraHv3auuoHe jeauHyue, cMmewTajHor KanaumTeta og 61 go 100 mecra;

4. Y 6pojy no 15% y ogHOCy Ha KanauuTeT:

— [OMCKOr CMeluTaja oApacimMx M CTapujux nvua npy LeHTpy 3a couujanHu pajg, OAHOCHO ApYroj yCTaHoBM, kao nocebHe
opraHu3aumnoHe jeauHule, cMmelTajHor kanauuTeta go 100 mecta,

— yCTaHOBa 3a CMeluTaj ogpacimx U cTapujux nuua ca ytepheHum I m II cTeneHoM nmogplike cMewTajHor KanauuTeTa of
425 v Buwwe mecTa.

YcTaHoBe M3 CTaBa 3. OBOr 4YiaHa Koje uMmajy Buwe oA ABa AoMcka objekTa, noumpaHa Ha yaarbeHocTu Behoj og 1 km, a
KOju bYHKUMOHMILY Kao 3acebHu 06jeKTn JOMCKOr cMewTaja, Mory fa aHraxyjy 3a 2% Buwe nuua ogroBapajyhe cTpyke y
04HOCY Ha oapeheH npoueHaT y cTaBy 3. OBOr YniaHa.

6. 3ajeaHNYKM CTPYKTYpasIHM CTaHAAPAM 3a MaJie AOMCKe 3ajeaHuue

Jlokaumja, ripocrop v orpema

YnaH 48.

Mpy>xanay ycnyre obesbehyje npocTop 3a urpy v pekpeauujy, y cknagy ca pa3sojHMM noTpebama geue n Mnaaux.
CmeLuTaj KOpUCcHUKa

YnaH 49.

Mane pomcke 3ajegHuue dopmupajy ce y nocebHuMm, ¢usMukn oaBoOjeHMM objekTuMa, Koju Mory 6uTu npocTOpHO,
OpraH13aLmMoHO M QYHKLMOHANHO MOBE3aHM.

Oap>kaBarbe xXvrvjeHe rpocropa

Ynan 50.

Cobe, oHeBHM 60opaBaK, KyXxuhba U TOANET CBAaKOAHEBHO CE UMCTe Y3 ydewhe KOpUCHUKA.
Hajmare aBa nyTa rogvwme obaBrba ce reHepasiHo cnpeMamse Lenor objekra, OAHOCHO cTambeHe jeanHuue.

7. MNoce6Hn MMHUMaNHN CTPYKTYpaJ/iHU CTaHAAPAM 3a MaJie AOMCKe 3ajeaHuLe 3a AeLly n
mnape III m IV cTeneHa nogpLuke

CmeLLTaj KOpyCHUKa

YnaH 51.

Y ob6jekTy, OQHOCHO CTaMbeHOj jeanHMLM CMELLTEHO je A0 AeCeTOopo Aeue.

Y jenHoj cobu cmelTeHo je HajBuwe Tpoje KOPUCHUKA.

Mo kopucHUKy ce obe3behyje HajMare 12 m2 ctambeHor npocTopa.

O6jekaTt, ogHOCHO cTambeHa jeamHMLa CacToju ce oa: AHEeBHOr 6opaBka, Kyxuhse M 0fBOjeHMX coba 3a Aedake v AeBojumue.
[lHeBHM 60paBakK je onpeMsbeH Kiy6 rapHUTYpoM, Tprne3apujckuM CTOMOM, A0BO/bHMM 6pojeM CTonuua, TeNeBU30POM.

Cobe cy onpem/beHe nexajeBuma, HohHMM cBeTwbkama, ctounhuMa, cTonmuaMa, rapaepobHuM genoM - 3a CBakor



KOPUCHUKa.

OnpeMa 3a Kyxuhy CacToju Ce OA: CyAornepe, KyXMHCKUX eneMeHaTa, nocyha M Kyxurbckor npubopa, dpwdkuaepa U
€/1eKT PUYHOT LLIMOPETa.

O4pixkaBar-€ JIMYHE XUrvjeHe u XurvjeHe rnpocropa

YnaH 52.

YMMBAOHUK, Tyl W Toanet ob6esbehyjy ce 3a MeT KOpUCHWKa Yy 0BjeKTMMa, OAHOCHO CTaMbeHuM jeauHuuaMa y Kojuma cy
CMELLTEHM.

Cobe, nHEBHM 6opaBaK, Kyxutba v TOANET CBAaKOAHEBHO Ce YnCTe Y3 yyewhe KopucHuKa.
HajMarbe ABa nyTa rogvuite 06aB/ba ce reHepanHo CrpeMarse Lienor o6jekTa, 0AHOCHO CcTaMbeHe jeanHuLe.

OcCHOBHU K34pP0oBU

YnaH 53.

MuHMManHM 6poj CTPYYHUX paaHUKa M CTPYYHUX CapajHMKa HEMOCPEAHO aHraXoBaHWX y pafly ca KopucHWLmMMa ofpehyije ce
Ha cnegehu HaumH:

1) Yy AHEBHOj CMEHM MET CTPYUHUX pafHWKa UMK CTPYUHUX CapafHuKa Ha [Be Mane [A0oMCKe 3ajedHuue.
2) y HOhHOj CMEHU jefiaH CTPYYUHM PafHUK UK CTPYYHM CapafiHVK Ha [Be Mane [0OMCKe 3ajefHuLe.

CTPyKTypa CTpYYHMX pafHuKa WM CTPyuyHUX capagHuka ogpehyje ce Ha HauuH aeduHMcaH y unady 39. cras 3. oBor
NpaBUIHKKA.

8. MocebHn MMHMUMaNTHU CTPYKTYpasiHU CTaHAApAM 3a Masie AOMCKe 3ajeaHuLe 3a Aely U
mnape I m I1I cteneHa nogpluke

CmeLuTaj KopucHuKa

YnaH 54.

Y Manoj AOMCKOj 3ajefHMuUM MoXe BUTU CMeLLTEHO HajBuwe 12 KOpUCHMKaA.
Y jeaHoj cobu cMelTeHa Cy HajBuLLe TPU KOPUCHMKA.

MpunukoM pacriopehuBarba KOpUCHWKA Mo cobaMa BOAM Ce payyHa O WHAMBMAYasHUM KapakTepucTukama u notpebama
KOPUCHMKa.

Cobe cy onpemsbeHe nexajeBnMa 1 rapaepobHUM AenoM 3a CBaKor KOPUCHMKA.

3a KOpUCHMKE Ca OTEXaHUM KpeTarbeM M3HaA KpeBeTa yrpafheHe Cy XBaTasbke.

3a KOpWUCHUKe ca OTeXaHuM KpeTareM obesbeheHa je onpema koja oMoryhasa cepBupare 0bpoka y KpeBeTy.

3a KOPUCHMKE Ca OTeXaHUM KpeTareM obe3beheHn cy napaBaHu NPUIMKOM MpyXakba Here u oap>xaBara JIMYHE XUrmjeHe.

YnaH 55.

Mpy>xxanay ycnyre obesbehyje npoctopujy 3a peanvsaumnjy eaykaTMBHUX M PagHO - OKYMNALMOHMX aKTWMBHOCTW, npubopomM,
OMPeMOM W AMAAKTMUKUM M pagHUM MaTepujasnioM y ckiagy ca notpebama u MHTepecoBarbiMa KOPUCHUKA.

ng)/(asafbe JINYHE XUT I/IjeHe

YnaH 56.

YMMBaoHuK, Tyw u Toanet 06e3beheHn cy 3a wecT KopuUCHMKa.

MpocTopuje 3a oapXXaBake IMYHE XUrMjeHe OABOjEHE Cy 3a /iU MYLLKOT M XXEHCKOr Mona.

Y cnaBaoHuuK, KynaTtuiy n ToaneTty obesbeheH je curHanHm ypehaj noBesaH ca NnpoCcTOpujoM 3a AEXYPCTBO.
Kopuchnumma ce o6esbefyje nogpluka y oapXkaBakby JIM4HE XUrMjeHe y Ckiagy ca NpoLEeHEeHUM CTENeHOM MOApPLUKE.

OCHOBHM Kaaposu

YnaH 57.

MwuHUManHM 6poj CTpyYHUX pagHuKa, CTPYYHUX CapajHuKa M CapajHuKa HEeMOCpeAHO aHraKoOBaHUX y pafly Ca KOpUCHMUMMA:
1) yeTmpu CTpyYHa pagHuKa UM CTpYYHa CapaHuKa;

2) WecCT HeroBaTesbuLa.

Y HohHOj cMeHn 0baBe3HO Cy aHraxoBaHa ABa uua.

CTpykTypa CTpyYHMX pafHMKa W CTpyYHMX capagHuka ogpefyje ce Ha HauuvH gedwvHucaH y unaHy 38. ctae 3. oBoOr
NpaBUIHKKA.

9. Moce6HM MMHUMaANHMU CTPYKTYpasiHU CTaHAAPAM 3a yo/lyre cMeluTaja y npuxsaTuaumiuTe



Jlokauumja, npocrop v oripema

YnaH 58.

Mpy>xanay ycnyre cMellTaja y NpUXBaTUAMLITE 3a XPTBE 3/10CTaB/bakba, HaCWba M TProBuHE sbyavMa, No notpebu, uma
npoueaypy 3a obesbehuBarbe TajHOCTM nokaumje n 6e36eaHOCTM KOPUCHWKA W aHraXkoBaHor ocobrba.

Y npuxBaTWAMLLTY 3a XKPTBE 3/10CTaB/batba, Hacwba WM TProBuHe sbyanma, obesbeheHa je mocebHa coba 3a Majky ca
[eTEeTOM, OAHOCHO Ca AELoM.

Mpyxanay ycnyre obe3behyje cMewTaj y cobum 3a:

1) HajBuwe Tpoje Aele XpTaBa 3/10CTaB/batba 6e3 nNpaTHe poanTesba, OAHOCHO XXpTaBa TProBUHE /by ANMa;

2) HajBuLLE YETBOPO AELE Y CKATHMW U KPU3HUM CUTYauujama;

3) HajBWLLE LWECTOPO AeLe Yy NPpUXBaTWIMLITY 3a MasiofieTHe CTpaHLe;

4) HajBuLLE YeTMPK oapacsa KOPUCHMKA XXPTaBa 3/10CTaB/bakba OAHOCHO TProBUHE /by ANMA;

5) HajBuLe ocaM KOpUCHWMKA Y NPUXBaTWIMLWITY 3a ofApacsa M cTapa iMua y KpUsHuM cuTyaumnjama, 6eckyfhHuke v npocjake.

bpoj CTpyyYHNX pagHuKa v CapagHmMKa HENMOCPEAHO aHIaXX0BaHMX y Pafdy Ca KOPHUCHUUMMA CMELLTaja y
MPUXBATWINLLTE

YnaH 59.

MuHMManHM 6poj CTPYYHUX pafHMKa M CapafHMKa HEMOCPEAHO aHraXoBaHWUX Y pady Ca KOpUCHMUMMA cMeliTaja Y
npuxsaTunuITe, oapehyje ce Ha cneaehu HauuH:

1) 3@ XpTBe 3/10CTaB/bakba, 3aHEMapuBakba Y Hackba Y MOPOAMLIM; XPTBE TProBUHE JbyaAMMa; AeLy Y CKUTHM U KPU3HUM
cuTyaumjama - MeT CTPYYHMX pafHMKa M [Ba CapafHVMKa 3a KanauuTeT [0 [eCeT KOPWUCHMKA, a jesaH CTPYyYHM pPafHUK Ha
CBaKUX AOAATHMX MET KOPWUCHMKA, OAHOCHO jefiaH CapafiHUK Ha CBaKWUX AOAATHUX AECET KOPUCHMKA;

2) 3a MaofeTHe CTpaHLUe - TpU CTPyyHa pafHuKa 3a KanauuTeT A0 15 KOpWUCHMKA, a jedaH CTPYYHM pafHUK Ha CBaKux
[0AaTHMX MET KOPUCHUKA;

3) 3a ogpacne 6eckyhHMKe 1 Mpocjake - ABa CTPyyHa pajHuKa U NeT capajHvKa 3a KanauuTeT [0 AeCEeT KOPUCHMKA, a jedaH
CapafiHvK Ha CBaKUX AOAATHMX MET KOPWUCHMKA, OAHOCHO jefiaH CTPYUHM PafHWK Ha CBaKUX AOAATHUX AECET KOPUCHMKA.

10. Moce6Hn MMHMManHu pyHKLUMOHANHU CTAaHAAPAM 3a yC/lyre CMeLuTaja y npuxBaTuamiuTe

lpujem

YnaH 60.

AKO je MpujeM KOpWUCHMKA Ha CMelTaj y NpuxBaTWMILTE M3BPLUEH KAo ypreHTaH 6e3 ynyTa ueHTpa 3a couujanHu pag,
npy>anay ycnyre o npujeMy KOpucHuKa obaBeluTaBa Haf/leXHU LeHTap 3a couujanHu paj HajkacHuje y poKy of Tpu faHa.

AKO je KOPUCHWK NpUMIbEH Y NpUXBaTWIMLLTE MOA CyMHOM Aa je XpTBa TProBuHe JbyauMa, npy»anaw ycnyre obaseluTasa
HaIeXHW LIeHTap 3a coumnjanHu pag v cnyx6y HagneXxHy 3a KoOpAvHauMWjy 3alTuTe XpTasa TProBUHE jbyauMa, y POKY Of
Tpy AaHa.

lpovyeHa rioTpeba

YnaH 61.

CactaBHM [e0 npoueHe 3a XPTBE TProBuHe sbyamMa je 6e3beagHocHa npoueHa npubasrbeHa npeko cnyxbe HaanexHe 3a
KOOpAMHaLMjy 3alITUTE XXPTasa TProBuHe jbyanuMa.

MpuMepak npoueHe 3a XpTBe TProBuHE J/byaAuMMa, AOCTaB/ba Ce U CyX6u HaaneXxHoj 3a KoopuauHauujy v 3awTuty
XpPTaBa TProBuMHe byamnma.

larHnparse

YnaH 62.

VHavBMAYanHW nnaH yciyra 3a KOPUCHUKE NpuXBaTUMILTA 06aBE3HO CaapXXy MiaH OTNyCTa KOPUCHWKA.
MpuMepak WHAOMBMAyanHOr MfaHa Yciyre 3a >KPTBe TProBuMHE JbyAuMa, AOCTaB/ba Ce W ClyX6u HaanexHoj 3a
KOOpUAMHALIM]Y M 3alUTWUTY XPTaBa TProBuUHE /byauMa.

11. NMNoce6bHn MUHUMaNHU CTPYKTypasiHU CTaHAApAM 3a nNpeaax cMeLTaj

Cmewuraj

YnaH 63.

Y objekTy je cMelwTeHo HajBuwe 50 KOpUCHMKa UCTOBPEMEHO.



bpoj cTpyydHmnx pagHuKa, CTpyYHUX CapaaHuKa v CapanHuKa HEMoCPEAHO aHIaXoBaHuxX y pajdy ca
KOpUCHNLMMa ripegax cMmeLlTaja

YnaH 64.

Mpyxanay ycnyre aHraxyje HajMare TpW CTpy4YHa PpafdHvKa, OOHOCHO CTPyYHa capagHuka, Y QJHEBHOj CMeHu Yy
HernocpeaHOM pajy Ca HajBuwe AeceT KOPUCHWMKa.

Y OHEeBHOj CMeHM aHraxcyjy ce HajMarbe Tpu HeroBaTesbuLe Ha HajBulLe AeceT KOPUCHMKA.

JenaH pagHu MHCTpYKTOp 06e36ehyje ce no paanoHUUn.

Y HOhHOj CMeHM aHraxkyje ce jegHa HeroBaTesbMLa Ha HajBULIE AECET KOPUCHMKA.

12. Moce6Hn MMHMMaNHKU (PpyHKLUMOHANIHU CTaHAApAM 3a NpeAax CMeLUuTaj

lpujem

YnaH 65.

MpBM NpujeM KOpUCHWKa paaun NpyXaka YCiyre npeaaxa, BpLUM CE HA OCHOBY ynyTa HaA/IeXHOr LIEHTpa 3a coLlujanHu paa.

YnyT u3 ctaBa 1. OBOr YfaHa KOPUCTM CE KaO OCHOB HapedHWX MpujemMa KOpWUCHMWKa, Y NMepuoay O roAMHy AaHa oA HeroBor
13JaBatba.

MpujeMHa npoueHa Tpaje 4O cefaM fdaHa o4 npujema 3axTeBa, MPWIMKOM MNPBOr MpujeMa KOPUCHMKA Ha OCHOBY ynyTa y
cknagy ca ct. 1. 1 2. oBor ynaHa.

AKo je npujeM KOpWUCHMKA paaun Mpy)aka yc/yre npeaaxa, M3BpLUEH Kao ypreHTaH 6e3 ynyTa LieHTpa 3a couujanHu pag,
npyxanaw ycnyre o npujeMy KOPUCHMKA OAMax, a HajkacHuje y poky of Tpu daHa obaBewwTaBa HaANeXHW LieHTap 3a
couujanHu pag.

lpoyeHa roTpeba

YnaH 66.
MpoueHa noTpeba KOPUCHMKA BPLLM Ce HEMOCPEAHO HaKOH NpUjeMa KOpPUCHWMKA.

IV. AHEBHE YCJIYTE Y 3AJEAHNLN

1. Cneundpumkaumnja ycnyra

PagHo Bpeme

YnaH 67.

Ycnyra aHeBHor 60paBka, CBpaTuMILTa U noMohu y Kyhiu AoCTynHa je HajMarbe 0caM caTu AHEBHO MEeT AaHa Y Heaesbu.

2. lHeBHM 60paBak
2.1. Cneyngmkaymja yciyre

LnrbHe rpyne

YnaH 68.

Ycnyre aHeBHOr 6opaBka AOCTYrMHE Cy':

1) Aeuu M MnaaUMa ca TENeCHUM UHBANMAUTETOM, OAHOCHO MHTENEKTYaNHUM TellkohaMma, Koju uMajy noTpeby 3a AHEBHOM
HErOM M HaA30pOM, 1 MOAPLLKOM Y OfpXKakby U pa3Bujakby MOTeHUMjana, Ha HAUMH KOjU He OMETa HMXOBO LLIKO/IOBAHLE;

2) oApaciuMa ca TENECHUM WHBANMAMTETOM, OAHOCHO MHTENEKTYanHMM Telkohama, Koju uMajy notpeby 3a AHEBHOM
HErOM 1 HaA30pOM, M MOAPLLKOM Y OfpXKakby U pa3Bujakby MoTeHuMjana;

3) Oeuu U MnaauMMa Koju Ccy y CyKoby ca 3aKoHOM, pOAMTE/bMMA, LIKO/IOM WM 32jedHMLIOM, Ha HauMH KOju He OMeTa
FbMXOBO LLIKOSIOBaHE MM O/1a3ak Ha Mocao;

4) oapacnvMM U CTapuM NULMMa KojuMa je noTpebHa AHEBHa Hera U Haasop.

Cepxa gHeBHor 6opaska

YnaH 69.

Cepxa yc/nyre AHeBHOr 6opaBaka CacToju ce y yHanpehery KBafMTeTa XUBOTa KOPUCHWKA Y BMACTUTO]j COLIMjaNHOj CpeanHu
KpO3 Op)Xatbe U pasBujarbe COLIMjaNHUX, MCUXOMOLLKMX U DUBUUKMX (YHKLMja U BElITUHA, Kako 6u ce y wTo Behoj Mepu
0Crnocobunu 3a camMmocTanaH >KMBoT.

Kpo3 ycnyry aHeBHor 60paBka KOPUCHWLIM Y OpraH130BaHOM OKpYXehy, W Y3 NoTpebHU Haas30p, 3a[0BosbaBajy pa3BojHe



notpebe, CTU4y W pa3Bujajy >KMBOTHE BELWITUHE, JIMUYHY W [APYLITBEHY OArOBOPHOCT paju pa3Boja CaMOCTanHOCTH,
COLMjanHUX, Ca3HajHUX 1 ApYTVX BaKHWUX (yHKUMja.

YcnyroM AHeBHOr 6opaBka peanusyje ce MO3UTUBHO M KOHCTPYKTMBHO WMCKYCTBO 60paBKa M3BaH Mopoauue, a uYiaHoBMMA
nopoauue cnoboaHo BpeMe 3a 6aB/berbe pagHUM U APYriM aKTMBHOCTUMA.

Ycnyra fgHeBHor 6GopaBka Ce peanusyje Kpo3 OCMULL/bEHE MporpaMe, Y TM/IaHUPaHUM UM OrPaHUUEHM BPEMEHCKUM
nepvoanMa.

AKTUBHOCTY ycnyre agHeBHOr 6opaBka

YnaH 70.

AKTMBHOCTY ycnyre AHeBHOr 6opaBKa YCMEpEHe Cy Ka pa3Bujatby WM OUyBakby MOTEHLMjana KOPUCHWKA, OAHOCHO MPUMPEMM
KOPUCHMKA 32 OAPXKMB HE3ABWUCAH XXUBOT.

AKTMBHOCTY ycnyre AHeBHOr 6opaBka peanusyjy ce y Ckiady ca CBPXOM YCNyre, KapakTepucTMKaMa KOPUCHUUKE rpyre,
KanauuTeTuMa KOpWUCHUKA, WHAMBMAYaNHWM MNIaHOM M, Y CKNady ca NpoueHoM rnoTpeba KopucHWKa, obyxBaTajy jeaHy wim
BULe creaehux akTMBHOCTM:

1) noapLKy y vu3rpagrum 1 ogpXxasakby MO3UTMBHMX OAHOCA Ca oApac/nMa v AeLoMm;

2) NoApLUKy Y y4yery, oapXXaBaky W pa3Bujarby KOHTAKTa ca Hag/leXXHUM OpraHuMa jeanHuue NokasnHe camoynpase;

3) opraHu3oBake pagHO-OKyMaLMOHUX, OAHOCHO efyKaTMBHMUX aKTUBHOCTM, Koje MOACTMYY pa3Boj HOBMX 3Harba M BELTUHA;

4) pa3Bujarbe MeTofa paja koju oxpabpyjy y4ecTBOBarbe KOPUCHUKA Y aKTMBHOCTUMA Yy 3ajeaHuum;

5) opranuzoBare cnobogHor BpeMeHa y ckiagy ca notpebama v MHTepecoBarbiMa KOPUCHUKA;

6) oOpraHvM3oBare MPUrOAHMX KyNTypHO-3abaBHWMX cagpXaja Yy OKBupy AHeBHOr 6opaBka, OAHOCHO oMoryhaBame
KOPUCHMUMMA Aa NPUCYCTBYjY aKTMBHOCTUMA Y 3ajeaHuun;

7) pa3Boj BEWTWHA 3a Npeno3HaBake U pellaBakse npobnema;

8) pasB0j KOMYHMKALMOHMX BELUTWHA;

9) pa3Boj BEWTUHA 3a CaMO3aLITUTY;

10) pa3Boj BelTMHa ¥ 3Hatba MNOTPebHMX 3a XXUBOT Y 3ajeaHuum;

11) pexabunutaunoHe n Tepanujcke akT MBHOCTW;

12) nporpamMcke akTMBHOCTM SIMYHOT NpaTMoLa AeTeTa, Y CKiagy ca oapeabaMa 0BOr MpaBWUHKKA.

2.2. [TocebHu MUHUMAIHU CTPYKTYpaHu CTaHAapam 3a yciyry AHEBHOI 60paBKka

Bpoj CTpy4YHMX pagHMKa 1 capagHuKa HEMOCPeAHO aHraXOBaHWX Y pajy Ca KOPUCHWULUMMA yCryre AHEBHOTr
6opaBska

Ynan 71.

MuHMManHM 6poj CTPYYHUX pafHMKa M capafHuKa HEMoOCpefHO aHraXXoBaHWX Y pafy Ca KOpUCHMUMMa AHeBHOr 6opaBka,
oapehyje ce Ha cnegehun HauwH:

1) 33 pgeuy 1 Mnage ca (OUNYKUM WHBANMAOMTETOM W WHTENEKTyanHuM Telwkohama - f[Ba CTpyyHa pagHuka W jefaH
CapafHVK 3a KamauuTeT A0 AeCeT KOPUCHWKA, a jeaaH CTPYyYHU PafHWK Ha CBAKUX AOAATHUX MET KOPWCHMKA, OAHOCHO jedaH
CapafHWK Ha CBAKUX A0AATHUX AECET KOPUCHMKA;

2) 3a feuy 1 Mnaje y cykoby ca 3aKOHOM, poaUTesbMMa, LUKOSIOM WK 3ajeAHULOM - ABa CTPYYHa pajHuKa 3a KanauuTeT [0
[eceT KOPUCHWKA, a jeaaH CTPYYHW pajHUK Ha CBAKMX AOAATHUX NET KOPUCHUKA;

3) 3a ogpacne ca GU3NYKUM MHBATNMAUTETOM W MHTENeKTyasHUM Tewwkohama - jeaaH CTpyyHW pagHuK M ABa capafHuka 3a
KanauuTeT A0 AeCeT KOPWUCHUKA, @ jefaH CapafHWK Ha CBAaKWUX A0AATHUX NET KOPWUCHWKA, OAHOCHO jedaH CTPYYHU pafHuK Ha
CBaKWUX AOAATHUX AeCeT KOPUCHMKA.

NcxpaHa

YnaHn 72.

KopucHnumMMa Koju kopucte ycnyry aHeBHor 6opaBka ay)ke o yeTvpum cata, obesbefyje ce obpok y cknagy ca HWXOBUM
pa3BOjHUM OAHOCHO 3ApaBCTBeHMM noTpebama.

Y gHeBHOM 60paBKy je obe3beheHa 3acebHa NpocTopuja 3a UCXpaHy KOPUCHMKA.

3. Momoh y kyhu
3.1. Cneyngpmkaumja yoiyre riomohm y Kyhum

LwreHa rpyna

YnaH 73.

Ycnyre nomohu y kyhu gocTynHe cy Aeuu, oapaciMMa M CTapujuMa, Koju MMajy orpaHuyersa (MUsMUKMX U MCUXUYKUX
CMOCcOBHOCTM ycen Kojux HUCY Yy CTakby [a He3aBMCHO XXMBE y CBOjUM AoMOBMMa 6e3 pefoBHe MOMONM y akTMBHOCTMMA
[HEBHOr XWBOTa, Here 1 Haa3opa, Npy YeMy je NopoanYHa Noaplika HEAOBOSbHA WM HIje pacrosioXKMBa.



Cepxa nomohu y kyhu

YnaH 74.

Cepxa nomohn y Kyhu je nogplika KOPUCHMLMMA Yy 3a[0BO/baBatby CBAKOAHEBHWUX XMBOTHWMX noTpeba, kako 6u ce
YHanpeavo Wiy oapXKao KBa/IUTET XMBOTA.

AKTMBHOCTM ycnyre nomoh y kyhu

YnaH 75.

AkTmBHOCTM ycnyre nomoh y kyhu ycMepeHe cy ka oapxamy v yHanpehery KBaquTeTa XUBOTa KOPUCHMKA.

Peanuzaumjom akTusHocTM ycnyre nomoh y kyhu obesbehyje ce ogroBapajyha Hera n nomoh Koja, y ckiagy ca npoLeHOM
notpeba KOpUCHWKa, Moxe obyxBaTaTu:

1) nomoh y obesbehuBary McxpaHe, Koja ykbydyje no notpebu: HabaBky HaMupHMUA, 06e36ehnBarbe roTOBMX OBPOKa,
npunpema nakux obpoka, npurnpeMa ocBexxasajyhux HanuTaka, MOMoON Mpu Xparemy;

2) nomoh y ofpXaBaky JIMYHE XUrujeHe M XurujeHe cTaHa, ykbydyjyhu no notpebu: nomoh npu obnaversy u cBnadetby,
obaBrbary dwusmonowknx notpeba, yMmMuBakby, Kynawy, Mpamwy KOCe, Jewsbaky, Opujarby, ceuerby HOKTUjy, npaky M
oapXxaBahby noctesbuHe, ogehe n obyhe, ogpxxaBaky unctohe npocropuja, cyaosa v ypehaja y aoMahuHCTBY;

3) nomoh y 3arpeBamy NpocTopuja, Ykbydyjyhu no notpebu: noxemwe BaTpe, unwhere nehu, nomoh y HabaBLUM OrpeBa;

4) nomMoh y 3a0BoO/baBakby CouMjanHux, KynTypHo-3abaBHux, U apyrux notpeba, ykby4dyjyhu: noMoh npu KpeTaky yHyTap
1 BaH Kyhe, HabaBKy HOBMHA W KHbWra, MHALMpare COLMjaNHUX KOHTAKTa M YK/by4uMBakbe KOPUCHMKA Y MpUrogHe KynTypHe
aKTVMBHOCTU Y jeanHMUM nokanHe camoynpaBe, CTapare O nnahaky payvyHa 3a eneKkTpuuHy eHeprujy, TenedoH, koMyHanumje
ncn.;

5) nocpepoBare y ob6e3behumBary pasnMuuTUX BpCTa ycayra, ykbydyjyhu no notpebu: nocpepoBare y nonpaBuu
BOZOBOAHMX, €MeKTPUYHMX M APYTrUX MHCTanauuja, ctonapuje, ypehaja 3a AoMahuHCTBO, Kpeyere CTaHa u apyre ycnyre;

6) HabaBKy M Haarnegarbe y3uMMarba SIeKOBa M MPUMEHy CaBeTa MpOMMCaHUX Of CTpaHe KBasM(MKOBAHUX MeAMLMHCKMX
CTpy4rbaka 1 oaBofere Ha fiekapcke npernege;

7) CaHMpare 1 Hery mMarbux noBpesaa;

8) KOHTpony BuUTanHMX yHKuMja (KpBHM NpUTUCAK, TenecHa TemMnepaTypa, HMBO wehepa y KpBW, YHOLWeEHEe U n3baunBare
TEYHOCTU U CN.);

9) nporpamcke aKTMBHOCTM JIMYHOI MpaTuoua AeTeTa, Y ckiagy ca ogpeabama OBOr NMpaBWIIHMKA.

3.2. [TocebHmn MUHUMAaIHN CTPYKTYPa/IHN CTaHAapan 3a yciyry nomoh y Kyhu

Ocobrbe

YnaH 76.

AKTMBHOCTM Yy OKBMpy Yycnyre nomoh y kyhu peanusyje HeroBaTerbMua- fgomahuua, ca 3aBplieHoM 06ykoM no
aKpeaMTOBaHOM Mporpamy 3a npyxame ycnyre nomoh y kyhu.

HeroeaTe/bvua y AMPEKTHOM pagy Ca KOPUCHUMKOM peanusyje akTMBHOCTW, MO BPCTM MYy Tpajawy y ckiagy ca
WMHOMBWUAYANHUM NNaHoM ycrnyre.

HoBo3anocneHoj HeroBaTerbmumn obesbelyje ce obyka, kojy npyxa HerosaTerbuua ca ogrosapajyhvm pagHuM nckyCTBOM Ha
TUM MOC/IOBUMA Y Tpajary oA HajMarbe 14 faHa, paau HeHe npunpeMe 3a npyxame ycnyre.

Mpyxanay ycnyre aHraxyje CTpy4HOr pagH1Ka Kao smMue OAroBOPHO 3a mpoueHy notpeba KopucHWKa U KoopavHauujy paga
HerosaTesbuua.

4. CBpaTuwite

4.1. Cneyngpukauymja yoiyre ceparmite

LnrbHa rpyna

Ynau 77.

Ycnyra cBpaTuuTe AOCTYMHA je Aeuw, MaauM, OApaciiMM 1 CTapyM NMUMMa KOjW XXUBE WK paZie Ha YimumM U JO6POBOSLHO
3aTpake WM NPUCTaHy Ha ycyry.

Cspxa cBpatvwTta

YnaH 78.

Cepxa ycnyre cBpaTvWTE je npyXXahe NpuBpeEMEHVX UM NMOBPEMEHNX MHTEpPBeHLM]ja 1 3a40BO/baBake TPEeHYTHMX NoTpeba
KOPWCHKMKA, Kao 1 nocpefoBake y 06e36ehrBarby AOCTYMHOCTU ApYrvX yCyra y 3ajeaHuuu.

AKTUBHOCTY YC/yre cBpaTULLITE



YnaH 79.

AKTMBHOCTW Yy OKBMpY YCIyre CBpaTULLTE YCMEpeHe CYy ka 3a[0BO/baBatby OCHOBHMX MoTpeba u ocurypaky 6e3beaHor u
NpujaTHOr OKpY>XKeHba KOPUCHMKA.

AKTMBHOCTM YC/lyre cBpaTULWITE, Y CKMady ca npoLeHoM notpeba KopucHuka, obyxeaTajy:

1) o6e36ehmBarbe 06poKa 3a KOPUCHWKE;

2) obe3behmBar-e yCnoBa 3a oAp)KaBake JIMYHE XUIUjEHE;

3) HabaBky ogehe n 0byhe n obesbehunBarse ycrioBa 3a HUXOBO OApPXKaBah-E;

4) obe3behmBare 60paBKa;
5) nocpepoBatbe y 0be36ehuBarby AOCTYMHOCTM yCnyra y 3ajeaHuum (34paBCTBEHUX, 06Pa30BHUX, COUMjanHUX, MPaBHUX U

ap.);
6) eaykauujy v noapLIKy KOPUCHUKA Y CTUL@Hy OCHOBHMX XMBOTHMUX BELUTUHA;
7) npy>kahe NncmMxo-coumjanHe noapLuke.

4.2. [NocebHn MUHUMAaIHN CTPYKTYPA/IHN CTaHAGPAN 38 yCI1yry CBpaTuLLITe
MpocTop
YnaH 80.
Y cBpaTUTy je obesbeheHa 3acebHa NpPOCTOpUja 3a UCXpaHy KOPUCHUKA.
CTpyYHM pagHUM MU capagHULm
Ynan 81.
Mpy>anal ycnyre cBpaTULLTE MMa HajMare jedHOr CTPYYHOr pajHuka U jefHor capajHuka.

4.3. [MocebHn MUHUMATHN DYHKLMOHA/THU CTaHAAGPAM 33 YCIIyry CBPATULLITE

MNpujemM 1 npoueHa
Ynan 82.
Mpyxanay ycnyre obaBewTasa LeHTap 3a counjanHi pag o npujeMy ManosnieTHOr KOPUCHMKa Yy cBpaTuwTe 6e3 opnarama,

HajkacHWje HapeaHor pagHor AaHa of npsor npujema.
Y oKkBMpYy MpujeMHe npoueHe npyxanaw ycayre npukyrnsba MHhopMaumje 0 KOPUCHWUKY, HEeroBOM MAEHTUTETY U NOPoaULN.

5. Jiuuun npaTtunay geteTa
5.1. Cneyngpukauymja

UnrbHa rpyna

Ynan 83.

JInuHM npaTunay JOCTynaH je AeTeTy ca MHBANMAMTETOM OAHOCHO Ca CMeTH:aMa Yy pa3Bojy, koMe je noTpebHa nogpluka 3a
3a[10BO/baBake OCHOBHWMX MoTpeba y CBakOAHEBHOM XMBOTY Yy 06nacTu KpeTaha, oAp)KaBama JIMYHE XWUrujeHe, Xparbeha,
obnayera 1 KOMyHUKauuje ca Apyruma, noa yCrioBOM [a je yKbyYeHO Y BacnmMTHO-06pa3oBHY YCTaHOBY, OAHOCHO LUKOMY, A0
Kpaja pefoBHOr LIKOMOBaka, YKbydyjyhu 3aBplueTak cpearbe WKose.

Cepxa
YnaH 84.

CBpxa aHraXkoBara JIMYHOI MpaTuoua je mpyxarbe AeTeTy ogroBapajyhe wvHAMBMAyanHe MpakTuyHe MOApLUKE paan
YK/byuMBaha Y PefOBHO LLIKOJIOBAHE, M aKTUBHOCTM Y 3ajeAHWLIM, paau yCriocTaB/batba WTo Beher HUBOA CaMOCTasIHOCTU.

[MporpamMcke akTMBHOCTW JIMYHOT nMpaTuoua AeTeTa

YnaH 85.

MporpaMcke akTWBHOCTW JSIMYHOM MpaTuoua AeTeTa peanusyjy Ce Kpo3 aKpeauTOBaHM MporpaM, y OKBMPY MocebHe ycnyre
JIMYHOr NpaTMoLa AETETA, WM Kao NporpaMcke aKTUBHOCTM Yy OKBUpY YC/yre AHEBHOr 6opaBka unn noMohn y kyhu.

AKTMBHOCTM NMYHOI NpaTuoua AeTeTta



YnaH 86.

AKTMBHOCTM NIMYHOM MpaTuoua AeTeTa, MiaHupajy ce v peanusyjy y CKagy ca vHAvBMAyanHuM noTpebama peteTa vy
0bnacTu kpeTarba, oapXXaBakba JIMYHE XUTUjeHe, Xparersa, obnavera U KOMyHUKauuje ca apyruMa, WTo yKbyuyje:

1) nomoh kop kyhe y obnayewy, ogpxaBaky JMYHE XurMjeHe (yMuMBarbe, Yelsbakbe, Npakbe 3y6a), Mpu Xpamberby
(NpunpemMa 1 cepBupakbe NaklLMX 0bpoka, Xpakberbe unm noMoh y kopuwhery npubopa v C.), NpUNpeMy Kkbura 1 onpeme 3a
BpTUh OAHOCHO LUKOSY;

2) nomoh y 3ajeaHuun, WTO yKbydyje:

(1) nomoh y kopuwhery rpaackor npeso3a (ynasak M U3nasak U3 cpeacTaBa NpeBo3a, KyMnoBMHa KapTe U Cf.),

(2) nomoh y kpeTary (OpujeHTaLmMja Y NPOCTOPY YKOMMKO je AeTe ca owTehereM BUAQ, rypame Konuua umn kopuwhemre
Apyrux nomarana v cn.),

(3) oanasak Ha urpanuiLTa OAHOCHO MecTa 3a npoBohere coboaHor BpeMeHa (noapLuka y urpu, nogplika 1 nocpeaoBak-e
Yy KOMYHMKaUMju 1 CN.), yKibyuyjyhu KynTypHE Wam CriopTCcKe aKTMBHOCT M U Apyre cepBuce MOAPLLKE.

5.2. [NocebHmn MUHUMA/IHU CTPYKTYPaIHU CTaHAAPAN 3@ aHIaXK0oBaH-€ JINYHOI rpaTmoLa

YnaH 87.

Mpy>anal ycnyre, ofHOCHO peann3aTop NPOrpaMCKMX akTMBHOCTM, MMa HajMatbe jeIHOr CTpPYYHOr pagHuKa.

HenocpeaHy ycnyry nUYHOr npaTuoLia Npy»a capafHuK - IMYHM NpaTunal aeTeTa.

CTPpyYHM pafHUK WU CapafiHWK - NIMYHK NpaTunal MMajy 3aBplleHy obyKy Mo akpeaMTOBaHOM MporpaMy 3a Mpyxxakse yciyre
NIMYHOr NpaTuoLa.

CapafHvK - MYHM NpaTuial He MoXe 6WUTK YiaH MopoAMYHOr AOMaNMHCTBA Y KOME XKMBM KOPUCHWK, CPOAHWK Y MpaBoj
JIMHW}N Kao HM 6paT U cecTpa, OAHOCHO 6paT M CecTpa Mo oLy WK Majuy KOpUCHUKA.

V. YCJIYTE NOAPWKE 3A CAMOCTAJIHN XUBOT

1. CraHoBam€ y3 noApLUKY

1.1. Crneyngpukauymja yciyre CTaHoBarL€ y3 rMogpLUKy

LnreHe rpyne

YnaH 88.

Ycnyra cTraHoBaha y3 NOAPLUKY AyroTpajHo je AocTyrnHa ocobama ca U3MYKUM MHBANMAUTETOM, WHTENEKTYaaHUM Win
MeHTanHuM Tewkohama, ca HaspweHux 15 roauHa.

Ycnyra cTaHoBaha y3 NoapLiKy AOCTYMHa je Hajay>Ke ABe rogvHe:

1) numumma yspacta mamehy 15 u 26 roavHe, Koje MO MPecTaHKy CMeWTaja Yy YCTaHOBWM couujanHe 3alTuTe Win
XpaHWUTEesbCKOj MOpOAMUM, Kao v MO npecTaHKy 6opaBka y yCTaHOBM 3a BacnuTare Aele U OMJIaauHe, OQHOCHO Y YCTaHOBM 3a
M3BpLUEHE KPUBMYHMX CaHKUMja, HE MOry WM He Xene Ja ce BpaTe y OMOnolKy wnaM CPOAHWMYKY NOpoAawuly, HUTU CY Y
MoryRHOCTM da 3ano4Hy camocTasnaH XUBOT;

2) nuumma y3spacta usmehy 15 n 26 roguHa, koje Hemajy MoryhHOCTM fda v darbe XuBe y OMOMOLWKUM WK CPOAHUYKMM
nopoaMuamMa, kao anTepHaTvMBa CMeWTajy y YCTaHOBY couMjanHe 3aluTuUTe WM XPaHUTESbCKy Mopoauuy, OAHOCHO paau
ocriocobrbaBarba 3a CaMoCTanaH XUBOT;

3) AMuMMa neyeHuM o 3aBUCHOCTM Of ankoxXona MM NCUX0aKTUBHUX CyncTaHuK, cTapujum og 18 roguHa.

Ycnyra cTaHoBaka Y3 MOAPLWKY AOCTYMHA je »KpTBamMa TProBuHE JbyAuMMa Ca HaBplueHux 15 roguHa >XuBOTa, Hajayxe
roavHy AaHa.

CBpxa yc/yre CTaHOBaHa Y3 NOAPLLKY

YnaH 89.

CBpxa yc/iyre craHoBara Y3 MOAPLIKY 3a 0cobe ca (U3UYKMM WHBANWMAWTETOM, UHTENEKTYaNHUM WM MEHTaNIHUM
Tewkohama, jecte nomoh M nogplika y CTuuUaky LITO Beher cTeneHa camMoCTanHOCTU Koju UM omoryhaBa KBanmMTEeTHUjW
HE3aBMCaH XXMBOT Y 3ajeHuLN.

Cepxa ycnyre 3a M/afe Koju ce 0CaMOCTarbyjy W fledeHe 3aBUCHWUKE Of] a/IKOXOMa MM MCUX0aKTUBHUX CyncTaHuu, je nomoh
1 MOAPLLKA Y CTULLaHy CaMOCTaNHOCTM U MHTerpauuje y 3ajeaHuy.

CraHoBatbeM Y3 noapliky obesbehyje ce oaroBapajyhu cMelwTaj, CTpyyHa noMoh M MoApllka 3a WTO MOTRyHWje
0CaMOCTa/bMBathbe M YKbyUMBare KOPUCHUKA Y 3ajeaHuLly.

CraHoBatbe Y3 nofplKy obe3behyje ce paau cripedaBarba Kopuiihersa ycyre JOMCKOr CMeLLTaja.

MporpamMcke aKTMBHOCTY 3a YC/yry CTaHOBarbe Y3 NMOAPLLKY

YnaH 90.

Ycnyra cTaHoBaka Y3 MopLiKy OCTBapyje ce peanusauujoM MporpaMcKuMX akTMBHOCTM KOjUMa ce, Yy CKiafy ca NpoLeHOM
VHAVBUAYanHUX notpeba u notpeba KOpUCHUUKe rpyne:



1) ocurypaBa 6e36eHO OKpyXene 1 Haa3upe 6e36eHOCT KOPUCHUKA;
2) npy>xa nomMoh v nogpluka y 3a40BO/baBatby CBAaKOAHEBHUX XXMBOTHMX NOTpeba;

3) obesbehyje OKpyXere y KOMe Cy AOCTYMHE pasHOBPCHe couujanHe, 06pa3oBHe, 34paBCTBEHE, KyNTYypHO 3abaBHe,
CrOpPTCKE M peKkpeaTUBHE yCnyre y ckinagy ca UaeHTUdMKoBaHUM noTpebaMa KopUCHMKa.

Mpyxanay ycnyre ob6esbefyje n apyre nporpame Koju cy nocebHo npunaroheHu MoryhHoCTMMa M MHTepecoBaknMa
KOPUCHMKA.

AKTVBHOCTV yCNyre CTaHOBakHba Y3 MOAPLLKY, YCMEPEHE Ka pasBujarby M 04yBakby MOTEHUMjaNa KOPUCHMKA

YnaH 91.

AKTVMBHOCTM yCMepeHe Ka pasBujarby W OdyBaky MNOTEHuMjana KOPWUCHUKA, OAHOCHO MPUMPEMWU KOPWUCHUKA 3a OAPXMWB
He3aBMCaH XMWBOT, peanu3yjy ce Yy Cknagy Ca CBPXOM yC/yre, KapaKTepucTukama KOPWUCHUYKE rpyne, KanauuteTuma
KOPWCHMKA, MHAMBMAYANHMM M/1IaHOM, @ Y CKnagy ca nMpoLeHoM noTpeba KopucHuMKa Mory obyxBaTuTu:

1) noapLKy ycnocTaB/baky M OpXKaBakby MO3UTMBHMX OAHOCA Ca NINLMMA Yy OKpYXeky;

2) opraHu3oBahe pafHoO - OKYMAUMOHMX W efyKaTMBHWUX aKTUBHOCTM KOje MOACTMYY CTULAre HOBUX 3Harba M BELTUHA;

3) oBnagaBarbe MpPakTUYHUM BELITMHAMa, KOje Ce KOpWUCTEe Y CBAKOAHEBHOM >XMBOTY, NocebHO OHMM BelwTWHaMa koje ce
OHOCE Ha MpUMpeMy WUCXpaHe, oApXaBahe JIMYHE XUrMjeHe M XurvjeHe CTaHoBama, Boherba AoMahMHCTBa, no3HaBara M
Kopvwhera pecypca 3ajegHuue;

4) noapLwKy y pa3Bojy CaMOCTasIHOCTU y AOHOLWEHY O4/lyKa M npey3uMarba OArOBOPHOCTH;

5) nomoh npunukom ogpkaBaksa CTaHOBa M CTapakba O JIMYHWMM CTBapuMa;

6) opraHusoBahbe CloboaHOr BpeMeHa y cknagy ca notpebama u MHTepecoBakMMa KOPUCHWMKA;

7) opraHusoBahe 3abaBHUX caapXXaja y CKlajy ca MHTepecoBakMMa, XXefbaMa M CNOCOBHOCTMMA KOPUCHWMKA;

8) pas3Boj BelWTHHA 3a Npeno3HaBake U pellaBakse npobnema;

9) pas3Boj coumjanHnx U KOMYHUKALMOHMX BELITUHA;

10) pa3Boj BelwTMHA 3@ CaMO3alLTuUTY.

AKTUBHOCTHU yanyre CraHOBarba Y3 NoApPLUKY, YCMEPEHE Ha NOAPLUKY MpPU LWKOJI0OBaky U 3anollbaBalby

YnaH 92.

AKTVBHOCTW yCMepeHe Ha MOAPLLKY MpW LIKOMOBakby M 3anolu/baBakby KOPUCHUKA, Y CKIady Ca KanauuTeTuMma U npoLeHoM
notpeba KOpucHWKa, obyxBaTajy:

1) nomoh y npodecroHanHoj opujeHTaLmnju, 3anoumnmatby M HaCTaBKy LIKOOBaH3;

2) noaplwKy Yy CTUuaky M pas3Bojy BelwTWHa MOTPebHWMX 3a MpoHanaXere W 3ajpXkaBarbe 3anocrera Wnu paaHor
aHraXxoBama;

3) NoApwWKy Yy NMOYETHUM AaHWMa HOBOT 3arocsierba MM pajHOr aHraxoBatba.
1.2. [TocebH1 MUHUMATIHU CTPYKTYPa/IHN CTaHAaPAN 3@ YCIyry CTaHOBaMbE Y3 MOAPLLKY

Jlokaumja objekta n onpemMa

Ynan 93.

MuHuManHa cTpykrtypa ctambeHe jeanHuue obesbehyje HecMeTaHo 0baB/barbe OCHOBHWX XXMBOTHMX (DYHKLMjA: ChaBake,
obepoBarbe, AHeBHU HopaBak u oap)KaBarbe XUrnjeHe KOpUCHUKA.

Y ctambeHoj jeanHnum Moxe BUTU CMeLLTEHO HajBuLLE WECT KOPUCHUKA.

Y jenHoj cobu cMelTeHa Cy HajBuLe ABa KOPUCHMKA.

Mo kopucHuKy ce obe3behyje HajMare 12 m2 ctambeHor npocTopa.

OcHOBHM KagpoBsm

YnaH 94.

Mpy>xanay, ycnyre uma jeaHor CTpyyHor pajHuKa, OAroBOPHOI 3a OpraHu3auujy 1 KoopavHauujy paja v npyxaka ycnyre 3a
HajMare Tpu cTambeHe jeauHuue.

CBaKy KOPVCHWK MMa 33y>KEHOT CTPYYHOr PafiHMKa - CAaBETHMKA 3@ 0CaMOCTarbuBakLe.
Bpoj CTpy4YHMX pagHMKa U capagHuKa

YnaH 95.

MwuHumanHm 6poj CTpy4YHUX pagHuka v capagHuka, ogpehyje ce Ha cnesehun HaumH:
1) nMua ca vHBanNMAaMTETOM:

(1) jemaH CTpy4YHM pagHVK - CABETHUK 33 OCaMOCTasbMBaHE Ha AECET KOPUCHUKA;
(2) jenaH HeroBaTesb Ha YETUPW KOPUCHUKA.

2) M/laav Koju ce ocaMocTarbyjy:



(1) jemaH CTpy4YHM pagHUK - CAaBETHWMK 3a OCaMOCTasbMBake Ha 15 KopucHuKa.
1.2. [TocebHn MUHUMAEITHN QYHKUNOHATHN CTaHAapAN 38 yC1yry CTaHOBaM-€ Y3 MOAPLLIKY

MNpujeM KopuCHUKa

YnaH 96.

Mpy>anay ycnyre cauntbaBa niaH NpurpemMe KOPUCHWKA 3a Npecesbere Yy CTaMbeHy jeAuHULY 3a CTaHOBaHbe Y3 MOApLKY,
KojuM ce 06e3behyje npunpeMa KOpPUCHWKA Yy Nepuoay Ao ABa Mecela.

MpoueHa

YnaH 97.

MpolieHa ce BpLLK Y TOKY MPUMPEME KOPUCHMKA 3@ Mpecerberse.

CacTaBHM [e0 MpoLIEHe 3a XPTBE TProBuHE JbyauMa je 6e36eaHoCHa MpoleHa NpubaB/beHa MpeKo Cryx6e HagiexHe 3a
KOOpAMHALMY 3alUTUTE KPTaBa TProBUHE /by auMa.

MpuMepak NpoLeHe 3a XPTBe TProBUHE JbyanMa, A0CTaB/ba Ce M ClyX6U HaAIEeXHOj 33 KoopavHaLMjy M 3alUTUTY XpTaBa
TProBuHe jbyanMa.

I'InaHMpal-be M NMOHOBHU Nperneq

YnaH 98.

WMHOMBMAYaAnHM MnaH ycnyre caudktbeH je Mpe nodeTka Kopuliherba yciyre y capafru ca HaaneXxHoM ciyx6oMm 3a
KOOpAMHALIMY > PTaBa TProBUHE /by auMa.

MpuMepaK UHAVBUAYANHOr MfiaHa yciyre 3a »pTBe TProBuHE by ayMa, A0CTaB/ba Ce U CyX 61 HAafNeXHOj 3a KoopavHaLujy
1 3alITUTY XPTaBa TProBUHE JbyauMa.

MoHOBHKW Npernes MHAMBMAYanHoOr NiaaHa ycnyre BpLUK ce y Ckagy ca UHAMBUAYyalHUM MIaHOM yCnyre, a HajMambe:
1) 3a nMua ca HBaNUAMTETOM Ha CBakuUX LUECT Meceuu;
2) 3a MNage Koju ce ocaMocTasbyjy Ha cBaka Tpu Meceua.

2. NepcoHanHa acucreHumja
2.1. Cneyngumkaymja yciyre

UnrbHa rpyna

Ynan 99.
Ycnyre nepcoHanHe acuCTeHuuMje AOCTYMNHe Cy NYyHONMETHUM NvuMMa ca MHBanMauTeToM ca npouerseHnm I unum II cteneHom
noApLuKe, Koja ocTBapyjy npaBo Ha ysehaHu gopaTak 3a Tyhy Hery n nomoh, nmajy cnocobHOCTM 3a caMOCTanHO AOHOLWEHEe
OUlyKa, pajHO Cy aHraxoBaHa WM aKTMBHO YK/byueHa y paj pasnnuuTux yapy>Xewa rpahaHa, CnopTckux ApywTasa,

NOMUTUYKUX MapTuja u Apyrux obnvka ApyWTBEHOr aHraXmaHa, OAHOCHO YK/byuYeHe Cy Y PedoBHU WM MHAMBWUAYaHWU
06pa3oBHM Nporpam.

Cepxa ycnyre

YnaH 100.

Cepxa ycnyre nepcoHanHe acucTeHuuje je npyxawe oarosapajyhe nHameuayasnHe npakTuuyHe rnogpluke Koja je KOpUCHWUKY
HEOMNxo4Ha 3a 3a40BOSbaBarbe NMYHMX NnoTpeba u ykbyumBame y obpa3oBHe, pagHe M ApYLUTBEHE aKTMBHOCTW Y 3ajefHuum,
paau ycrnocTas/bara WTOo Beher HMBoOa CaMoCTasIHOCTU.

MporpamMcke aKTMBHOCTM 3a YCyry NepcoHanHe acucteHumje

YnaH 101.

Ycnyra nepcoHanHe acMCTeHUMje OCTBapyje ce Kpo3 akTUBHOCTM KOjuMa ce, Y CKady ca CBPXOM YCnyre, a y 3aBUCHOCTU 04
naeHTndukoBaHmx notpeba kopucHnka obesbehyje npakTuyHa nomMoh 1 nogpluka.

AKTVMBHOCTW YC/yre NepcoHasiHe acucTeHumje

YnaH 102.

YcmepeHe Cy Ka oap)KaBahsy M yHanpehery KBanuTeTa XMBOTA KOPUCHMKA, Y 3aBUCHOCTU O MAEHTUdMKOBaHMX noTpeba m
KanauuMTeTa 3a caMocTanHo obaBrbatbe oapeheHnx aKTMBHOCTW, Kao M KanmauuMTeTa Mopoavue KOpPUCHMKA WM AOCTYMHUX



pecypca v no noTpebu ykibyuyjy:

1) nomoh y oapxaBatby NIMYHE XUrMjeHe W 3aA40BOsbaBakby OCHOBHMX MYHKMX noTpeba (nmomMoh npu obnaverby U CBnayemsy,
o06aBrbakby u3MonowwKknx NoTpeba, Kynakby, Npakby KOCe, UTA.);

2) noMoh y oap)aBakby XWUrujeHe CTaHa, obaBrbakby CBAKOAHEBHUX aKTMBHOCTM W 3a40BOSbaBakby OCHOBHMX JXMBOTHMX
notpeba; (06e36ehmBary ucxpaHe, HabaBKy HaMMpHMLUA, CNpeMakbe 06pOKa, Xpakbere, OapXaBakby YMCTOhe npocTopuja u
uta.);

3) noausame, npeMewTarbe (TpaHcdep) M NoMoh Npu KpeTakby YHyTap U M3BaH KOPUCHUKOBE kyhe, pagHOr MecTa u MecTa
roe ce oABuwjajy ApyLUTBEHe M 06pa3oBHE aKTMBHOCTU, NoMoh y kopuwheky NpeBo3a;

4) nomoh y kopuwhery TepaneyTCcKUX U 34paBCTBEHUX YCnyra U kopuwhery M oapXaBakby nomarana;

5) noMoh npy KOMyHMKaLMjK, COUMjaNHUM KOHTaKTUMa M 3a40BOSbaBakby COLMjaNIHUX, KyNTYpPHO-3a6aBHUX, W ApYrux
notpeba;

6) nomMoh npu obaBsbatby Pa3MUUTUX PagHKX, 06PA30BHMX M APYLITBEHUX aKTUBHOCTMW.

Ha ocHoBy uaeHTWUMKOBaHMX noTpeba M npoueHe AOCTYMHMX pecypca, Npyxanal yciyre v KOpUcHuK oapehyjy obum u
BPCTY aHraxoBarba NepCcoHasiHOM acUCTEeHTa.

2.2. [TocebHu MUHUMA/THU CTPYKTYPa/lHU CTaHAapAM 3a yCiayry nepCoHasIHe acucTeHLMIE

Opranuzauuja paga
Ynan 103.

Mpyxanaw yciyre cauuMtbaBa SIMCTY MOTEHUMjaIHUX MEpCOHaNHMX acUCTEeHaTa, CacTaB/beHy Ha OCHOBY AeMHUCAHKX
KpUTEepujyMa 1 npoLeaype 3a perpyToBare, M360p 1 OCHOBHY 06YKy MEPCOHAsHUX ackCTeHaTa.
Mpy>anaLl yciyre 3akibyuyje yroBop O Mpyakby YC/yre, ca KOPUCHUKOM M MepcoHasiHM acUCTEHTOM.

YroBopoM ce ypehyjy mehycobHa npaBa, ob6aBe3e M OArOBOPHOCTM, a MO MOTpebu W yfora YnaHa mopoaule Win apyror
NMLA 3HaYajHoOr 3a KOPUCHMKA NPUIUKOM MpYyakby yciyre.

CTpy4YHV paaHULM U CapaaHuLm

YnaH 104.

MNpyxanau ycnyre uMa HajMare jegHor CTpYUHOr pagHuKa.

HenocpeaHy ycnyry nepcoHanHe acucTeHuuje npy>xa capagHuK - NEPCOHANHN aCUCTEHT.

MepcoHanHM acUCTEHT MMa 3aBpLUeHY OCHOBHY 0OYKy MO akpeaMTOBaHOM Mporpamy obyke 3a mnpyXxake ycnyre nepcoHasnHe
acucteHuuje.

KopuCHWK ycnyre nepcoHasiHe acuCTeHuuje uMa 3aBplieHy o6yky MO OCHOBHOM Mporpamy 3a kopuwhewe ycnyre
nepcoHasiHe acucTeHuuje.

JenaH nepcoHanHM acUCTEeHT Mo NpaBwuiy MpyXa YCayry 3a jeaHor KOpUCHMKa.

MepcoHanHn acuCTeHT He MoXe HUTU YnaH NOPoANYHOr AOMaNMHCTBA Y KOME YXMBWU KOPUCHWUK, CPOAHWK Y NPaBoj IMHUjN Kao
H¥ poheHun 6paTt u cecTpa, 0AHOCHO 6paT u cecTpa no ouy MM Majumn KOpUCHMKaA.

MepcoHanHn acuCTEHT aHrakOBaH je y pafy Ca jeaHMM KOPUCHUKOM, HajMame 20 a Hajsuwe 40 caTu HeperbHO, npema
npouereHuM notpebama n kanauuTeTMMa KOPUCHWKA, ay cknagy ca ogpefbama O pagHOM BpeMEHY U3 3aKOHa KOjUM cy
ypeheHun pagHn ogHocu.

Mpyxanay ycnyre, KOPUCHUK ycCiyre W MepcoHasHM acuMCTeHT MOry Aa ce AOroBope O Npepacrnofenn pagHor BpeMeHa
nepcoHanHoOr acuCTeHTa, npemMa uHAMBUAyanHuMm notpebama KOpUCHWKA, a Y CKIafy ca 3akOHOM KojuM cy ypeheHnu pagHu
0ofHOCH.

2.3. [locebHu MUHUMATHU YHKUMOHA/IHU CTaHAapAM 3a YTyry NEPCOHATHE acUCTEHLMIE

Y3ajaMHO npwunarohasarbe
Ynan 105.
MNepvoa y3ajamHor npunarohaBara NepPCoOHaNHOM aCUCTEHTa M KOPUCHWKA Tpaje Hajayxe 30 aaHa.
MNnaHupame

YnaH 106.

KOPWCHVK yCryre 1 aHra)KoBaHW NEPCOHAIHW aCUCTEHT CaunhbaBajy UHAMBWAYasHU HeebHU U MECEYHM MNaH paja.
Y 3aBWCHOCTM O MPOLEHEHMX KarnauuTeTa KOpPUCHMKA W MOpOAMUE, WHAVMBUAYASHMM MMaHOM yciyra aeduHuwy ce
[OCTYMHE aKTUBHOCTY.

Y u3paam HeferbHOr U MECEYHOr MlaHa pasa MOXe YYeCTBOBaTU M poauTesb WK Apyra 3HadajHa ocoba 3a Kop1CHMKa.

VI. MPECTAHAK BAXXEHA PAHNINX TPOMNCA

YnaH 107.



[JaHoM cTynatba Ha CHary OBOr MpaBWIHMKA npecTaje Aa Baxu [paBWIHMK O OGAMKWMM YCNOBMMa 3a OCHMBaHE U
HOpMaTMBMMa M CTaHAapaMMa 3a obaBfbatbe AeNaTHOCTM YCTaHOBa COuMjanHe 3allTuTe 3a CMewTaj Aeue U omnaanHe 6es
pOAMTESbCKOr CTapaka U Aeue v oMnaauHe ca nopemehajuma y noHawamy ("Cnyx6enn rnacHuk PC", 6p. 88/93, 121/03,
8/06, 63/06 n 36/08), MpaBunHWMK O 6rMXUM yCnoBMMa 3a MOYETaK paga M obaBrbatbe AENaTHOCTM M HOpMATUBUMA WU
CTaHfapavMMa 3a obaBfbatbe [EeMaTHOCTWM YCTaHoBa CoUMjanHe 3aluTuTe 3a CMeLTaj Aeue M oMfaguMHe OMETeHe Yy pa3Bojy
("Cnyx6eHn rnacHmk PC", 6poj 88/93), lMpaBunHMK 0 6/vKMM yCnoBMMa 3a MOYEeTak paja U obaBrbakbe AeNaTHOCTU U
HOpMaTMBMMa W CTaHdapavMMa 3a obaBrbarbe AENaTHOCTM YCTaHOBa CouMjanHe 3alTuTe 3a CMEeWTaj neHsuoHepa M Apyrux
crapux nmua ("Cnyx6eHn rnacHuk PC", 6p. 44/93, 60/93, 73/02, 66/03, 102/04, 76/05 n 34/09), MpaBuiHUK O 6AMKUM
ycnoBuMa 3a noyeTak paga v obaBrbarbe AeNaTHOCTM M HOpMaTMBMMA M CTaHaapauMa 3a obaBrbatbe AeNaTHOCTM YCTaHOBa
couujasiHe 3alITUTE 3a CMEeWTaj oApacivMx NMua OMETEHMX Y MEHTasSIHOM pa3Bojy, AyLWeBHO 060NMenMx WM WHBaNMAHWX uua
("Cnyx6eHn rnacHuk PC", 6p. 88/93 u 53/05), MpaBunHvK o 6amxmMM ycnoBuMa y nornegy NpocTtopa, OrnpeMe W noTpebHux
CTPYYHUX M APYrMX pajHuKa 3a OCHMBaHbE€ YCTaHOBa CoUMjanHe 3alTuTe M 3a obaB/batbe AEeNaTHOCTW, OAHOCHO MOCT0Ba
couujanHe 3awTute ("Cnyx6enn rnachimk PC", 6p. 75/91, 52/92, 44/93, 88/93 n 59/08 - op. npaBWHUK).

VIL. CTYMNAHE HA CHATY

YnaH 108.

OBaj npaBWIHKK CTyNa Ha CHary OCMor gaHa oA AaHa objasrbueamsa y "CnyxbeHom rnacHuky Penybnvke Cpbuje".



